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Yonetici ile Etkili
Cahisma Egitimi

KG2505
Egitim Amaci Egitim Detaylan
Calisanlarin yoneticileriyle olan ig iligkilerini ul Kurumsal E@itim o Egitim Siresi: 1 Gin / 6 Saat
gticlendirerek, beklentileri dogru yonetmek, proaktif @ Kapali Grup / Bire-bir - Sertifika: Katim Sertifikas
iletisim kurmak ve hem bireysel hem de kurumsal Online iz Yiiz Yiize Egitim Takvimi: Hi / HS

hedeflere daha hizli ulagmak.

Egitim icerigi

¢ Yonetici Perspektifini Anlama Hedef Kitle
o Yoneticilerin Oncelikleri ve Kurumsal Hedefleri
o Yéneticinizin iletigim Tarzini ve Karar Alma Seklini G6ziimleme Yoneticisiyle isbirligini ve iletisimini
o Yéneticiniz icin Bir Kaynak Olmanin Yollari gelistirmek isteyen tiim ¢alisanlar.

Beklenti Yonetimi ve Sinirlarin Belirlenmesi
o Gorev ve Sorumluluklarda Netlik Saglama
o s Yiikii ve Onceliklendirme Konularinda Proaktif iletigim
o Teslim Tarihleri ve Kalite Standartlari Uzerine Ortak Anlagma

Proaktif iletisim ve Raporlama
o Ybneticinize Nasil ve Ne Zaman Bilgi Vermelisiniz?
o Durum Giincellemeleri igin Etkili Raporlama Teknikleri (Sadece Sorun Degil, C6ziim Sunma)
o Toplantilara Hazirlik ve Toplanti Siirelerini Verimli Kullanma

Geri Bildirim Kiiltiirii ve iliski Geligtirme
o Yéneticinizden Yapici Geri Bildirim istemek ve Bunu Gelisim i¢in Kullanmak
© Yoneticinize Nazik ve Profesyonel Sekilde Geri Bildirim Verme
o Anlagmazliklar Yapici Sekilde Yonetme ve iliskiye Zarar Vermeme

Otonomi ve Girigimcilik
o Kendi Sorumluluk Alaninizda inisiyatif Alma
o Problemleri Yoneticiye Tagimadan Once Coziim Alternatifleri Gelistirme
o Yoneticiyi Giglendirme ve Gliven Kazanma Stratejileri

www.istanbulbilgiakademisi.com
Profesyonel Gelisim igin Kurumsal Firmalara Ozel
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