ISTANBUL BiLGi AKADEMISI

Marka Yonetimi ve
Konumlandirma Egitimi

SP2538
Egitim Amaci Egitim Detaylan
Katilimcilarin giigl, tutarl bir marka kimligi il Kurumsal Egitim S Egitim Siresi: 1 Gun / 6 Saat
olusturmalarini, hedef pazarda rekabetgi bir sekilde #" Kapali Grup / Bire-bir - Sertifika: Katilim Sertifikasl
konumlanmalarini ve marka degerini artirmalarini Online iz Yiiz Yiize Egitim Takvimi: Hi / HS
saglamaktir.
Egitim icerigi
* Marka Temelleri ve Kimlik Olugturma Hedef Kitle

o Marka Nedir ve Kurumsal Degeri Nedir? Pazarlama, kurumsal iletigim, tst
o Marka Misyonu, Vizyonu ve Degerlerinin Tanimlanmasi dizey ybne'.\tim Griin yé‘metim'i ve
o Marka Kisiligi (Brand Personality) ve Ses Tonu (Tone of Voice) marka stratejisinden sorumiu tim

profesyonellerdir.

Rekabetci Konumlandirma Stratejileri

© Rekabet Analizi ve Pazarda Bogluklari Belirleme

o Deger Teklifi (Value Proposition) Olusturma: Nicin Miisteriler Bizi
Segmeli?

o Konumlandirma Haritalari (Perceptual Maps) ile Markay Gorsellestirme

Marka Mimarisi ve Portfoy Yonetimi

o Marka Mimari Modelleri (Monolitik, Destekleyici, Bagimsiz)
o Uriin ve Hizmet Markalarini Kurumsal Marka Altinda Yonetme
o Marka Genigletme (Brand Extension) Riskleri ve Firsatlari

Marka Tutarlihgi ve Deneyimi

o Tum Musteri Temas Noktalarinda (Satis, Hizmet, Dijital) Marka Tutarliligi
© Cahsanlar Marka Elgisi Olarak Konumlandirma

o Marka Itibari ve Kriz Yonetimi

Marka Performansini Olgme

o Marka Bilinirligi ve Algisini C)Igme Metotlari
o Marka Degeri (Brand Equity) Hesaplamasi ve Takibi.
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