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KURUMSAL EGITIM
SURECLERI

istanbul Bilgi Akademisi olarak, kurumsal egitim stireclerimizi; oncelikle kapsamli bir ihtiya¢ analizi

yaparak baslatiyor, her firmanin 6zel gereksinimlerine uygun o6zellestirilmis icerikler gelistiriyor, alaninda
uzman egitmenlerimizle katimcilara en yiksek duzeyde etkilesim ve 6grenme firsati sunuyor, egitim
sonrasi 0lgme ve degerlendirme sistemlerimizle de kalici 6grenme ve gelisimi garanti altina aliyoruz. »y

+ IHTIVAC ANALIZi B
—m— = ’\
Egitimlerimiz, isletmenizin ihtiyaclarina uygun
olarak dzellestirilebilir. ilk adim, ihtiyac analizidir.
Is siireclerinizi ve ekiplerinizi degerlendirerek,
eksiklikleri ve gelistirilmesi gereken alanlari
belirlemenize yardimci oluyoruz. "igletmenizin
Ozel gereksinimlerini anlamak igin bir ihtiya¢
analizi yaparak egitimlerimizi sekillendiriyoruz.
Sizin igin en iyi ¢6zum sunmak icin buradayz.

+ EGITIM UYGULAMA ‘Q/ =
Egitimlerimiz, deneyimli e§itmenler tarafindan
verilir ve katimcilarimiza teorik bilgileri pratik
uygulamalarla birlestirme firsati sunar." "Gergek
diinya senaryolari ve projeleri Gzerinde ¢aligarak,
egitimlerimizde 6grendiginiz bilgileri hemen
uygulama sansina sahip olursunuz.
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+ PROGRAM TASARIMI g
Pl =

Ihtiyag analizinin ardindan, sizin icin en uygun
egditim programini tasarliyoruz. igerigi, suresini ve
formatini belirlemek i¢in uzman egitmenlerimizle
isbirligi yapiyoruz." "Ozellestirilmis egitim
programlarimiz, isletmenizin hedeflerine
ulagmasina yardimci olacak sekilde tasarlanmistir.
Hangi konularda egitim almak istediginizi
belirleyin, gerisini bize birakin.
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+ DEGERLENDIRME u:?
P""‘-\ a=—

Egitim sonrasi degerlendirmelerle, ne
ogrendiginizi ve neleri bagardiginizi izleriz.
Basarilarinizi takdir etmek ve gelisiminizi tesvik
etmek icin buradayiz
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* Kurumsal geligim, bir organizasyonun srekli olarak blytmesini ve evrim-gecirmgsini sagla'
temel bir yaklagimdir. is diinyasindaki rekabetin giderek arttigi giiniimiizde, §ijn"" etlerin s:
mevcut durumlarini siirdirmeleri degil, ayni zamanda gelecege yonelik stratej di
gerekmektedir. Bu baglamda, kurumsal gelisim egitimleri, sirketlerin karsilagti
asmalarina ve firsatlari degerlendirmelerine yardimci olur.
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Kurumsal basari, calisanlarin yetkinlikleri ve sirket icindeki gelisim kiiltlirtiyle dogrudan iligkilidir. Kurumsal Geligim Egitimleri,
organizasyonlarin degisen is diinyasina uyum saglamasina, verimliligi artirmasina ve stirdurdlebilir biyiime saglamasina yardimci olur.

Yonetici gelisimi, yetkinlik gelistirme, satis ve pazarlama, dijital ddniisiim ve teknoloji gibi kritik alanlari kapsayan bu egitimler,
sirketlerin hem bireysel hem de ekip bazinda performanslarini en tst dizeye ¢ikarmalarini saglar. Gugl liderler yetistirmek,
calisanlarin iletisim ve problem ¢ozme becerilerini gelistirmek, yenilikci satis stratejileri olusturmak ve dijital dontstm streclerine
uyum saglamak icin tasarlanan programlar, is dlinyasinda fark yaratmak isteyen kurumlar i¢in vazgegilmezdir.

LIDERLIK VE YONETICi ALISAN YETKINLIK GELISIM AKADEMISI
YETKINLIK EGITIMLERI GITIMLERI EGITIMLERI

Stratejik diistinme, ekip yénetimi ve karar ileti§im, zaman yénetimi ve motivasyon Bireysel ve kurumsal yetkinlikleri artirmaya
alma konularina odaklanir. gibi konulara odaklanir. yOnelik kapsamli egitim programlari sunar.

SATIS UZMANLIGI INSAN KAYNAKLARI FINANS VE FINANSAL
EGITIMLERI UZMANLIGI EGITIMLERI YONETIM EGITIMLERI
Etkili satis teknikleri, musteri iligkileri ve IK sirecleri, yetenek yonetimi ve performans Butce y6netimi, finansal analiz ve risk
ikna becerilerine odaklanir. degerlendirme konularina odaklanir. degerlendirme konularina odaklanir.
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Liderlik ve Yonetim Yetkinlikleri

Liderlik ve yonetim yetkinlikleri, organizas
kritik rol oynar. Etkili liderlik, vizyon belirl
i i ilde kullanma, takim performansini izleme ve gelistirme, organizasyo
da yetkinlik gerektirir. Bu yetkinlikler, takim Uyeleriyle saglikli iletisi
isime liderlik etme ve organizasyonel hedeflere ulasmada stratejik adim
unsurlarr icerir.
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Liderlik ve YOnetim Yetkinlikleri EGitimleri, katilimcilara etkili bir lider ve yOnetici olabilmek icin gerekli olan temel yetkinlikleri
kazandirmayi hedefler. Bu egitimler, liderlik teorileri, stratejik dustinme, takim yonetimi, iletisim becerileri, karar alma strecleri,
motivasyon teknikleri, performans yonetimi ve degisim yonetimi gibi 6nemli konulari kapsamaktadir. Katilimcilar, organizasyonel
hedeflere ulasmak icin liderlik becerilerini nasil gelistirebileceklerini 6grenir ve bu becerileri uygulama firsati bulurlar.

LIDERLIK VE STRATEJIK YONETIM ILETiSIM VE PROBLEM COZME

Liderlik ve Stratejik Yonetim egitimleri, yoneticilerin vizyoner bakis agisi
gelistirmesini, stratejik kararlar almasini ve ekiplerini etkili bir sekilde
yonlendirmesini saglar.

iletisim ve Problem Cézme egitimleri, yoneticilerin etkili iletigim
kurma, aktif dinleme ve analitik diisinme becerilerini gelistirerek ekip
icinde sorunlari hizl ve stratejik sekilde ¢ézmelerine yardimct olur.

= —
TAKIM YONETIMI VE VERIMLILIK KISISEL GELISIM VE ESNEKLIK
Takim Y6netimi ve Verimlilik egitimleri, yéneticilerin ekiplerini Kisisel Gelisim ve Esneklik egitimleri, yoneticilerin degdisime uyum
motive etme, is birligini artirma ve performansi en ist dlizeye saglama, stres yonetimi ve kisisel yetkinliklerini gelistirme becerilerini
¢ikarma becerilerini geligtirmeye odaklanir. guclendirir.
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LIDERLIK VE STRATEJIK
YONETIM EGITIMLERI
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xdership anc

lanagement

Liderlik ve Stratejik Yonetim Egitimleri, liderlerin ve yoneticilerin organizasyonel hedeflere ulasmak icin etkili liderlik ve stratejik
distinme becerilerini gelistirmelerini saglamak amaciyla tasarlanmig kapsamli bir programdir. Bu egitimler, vizyon olusturma,
stratejik planlama, karar alma siirecleri, liderlik tarzlari, takim yonetimi, dedisim yonetimi, performans degerlendirme ve kriz
yonetimi gibi konulari kapsamaktadir. Katilimcilar, organizasyonlarini bagariya tasimak igin stratejik kararlar almayi ve bu kararlari
etkili bir sekilde uygulamayi 6grenirler.

LIDERLIK VE ETKiN YONETICILIK - 12 SAAT
Etkili liderlik ve ydnetim becerilerini gelistirme, ekipleri ydnlendirme ve stratejik kararlar alma konularina odaklanir.

YONETIMDE KOCLUK VE MENTORLUK - 6 SAAT
Liderlerin, ekip tyelerinin gelisimini desteklemek i¢in kogluk ve mentorluk becerilerini kazandirmaya odaklanir.

HEDEFLERLE - SURECLERLE YONETIM - 6 SAAT
Verimli hedef belirleme ve siire¢ yonetimi tekniklerini kullanarak basariya ulasma konularina odaklanir.

STRATEJIK PLANLAMA EGITiMi - 6 SAAT
Uzun vadeli hedeflere ulasmak icin etkili stratejiler gelistirme ve uygulama sreglerine odaklanir.

YENi DUNYA VE GELECEGE LIDERLIK EGITiMi - 6 SAAT
Degisen is diinyasinda liderlik becerilerini gelistirerek, gelecege yonelik vizyon olusturma ve stratejik liderlik yetkinlikleri.

@ Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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LIDERLIK VE YONETIM YETKINLIKLERI

ILETISIM VE PROBLEM
COZME EGITIMLERI

lletisim ve Problem Cézme Egitimleri, katilimcilara etkili iletisim kurma ve karmasik problemleri ggzme becerilerini kazandirmay
amaclayan kapsamli bir programdir. Bu egitimler, aktif dinleme, acik ve etkili ifade teknikleri, catisma ¢ozme, ikna ve mlzakere
becerileri, analitik diglinme, yaratici problem ¢ozme, ¢c6ztim odakli yaklasim gibi 0nemli konulari kapsamaktadir. Katilimcilar, is
yerindeki ve gtinliik yasamlarindaki zorluklarla basa ¢ikabilmek i¢in gugli iletisim ve problem ¢ézme yetkinlikleri gelistireceklerdir.

ETKILi SUNUM TEKNIKLERI - 6 SAAT
Kitle énilinde etkili konusma, ikna edici sunum yapma ve izleyiciyle gticlii bag kurma becerilerini gelistirir.

ILETiSiM VE ETKILESiM YONETiMi - 6 SAAT
Etkili iletisim kurma, dinleme becerilerini gelistirme ve guicli etkilesim stratejileri

iKNANIN PSiKOLOJiSi VE ETKILEME - 6 SAAT
Ikna stireclerini anlamak, psikolojik faktorleri kullanarak etkili etkileme stratejileri gelistirme tzerine odaklanir.

CATISMA YONETiMi - 6 SAAT
Catisma durumlarini etkili bir sekilde ¢6zme, taraflar arasinda uzlasma saglama ve pozitif iletisim stratejileri

PROBLEM COZME VE KARAR VERME - 6 SAAT
Karar alma stireclerini iyilestirme, problemlere yaratici ¢oziimler gelistirme ve etkili karar verme tekniklerini

ODAKLANMA VE PROBLEM COZME - 6 SAAT
Zihinsel odaklanma teknikleri kullanarak, karmasik problemleri ¢6zme ve ¢6z(im odakli duistinme becerileri

@ Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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TAKIM YONETIMI VE
VERIMLILIK EGITIMLERI

Takim Yonetimi ve Verimlilik EGitimleri, yoneticilerin ve liderlerin takimlarini daha etkili bir sekilde yonetmelerini ve yliksek
performansli ekipler olusturmalarini saglamak amaciyla tasarlanmistir. Bu egitimler, takim dinamikleri, liderlik becerileri, iletisim
stratejileri, catisma yonetimi, is yiku dagilimi, motivasyon teknikleri, karar alma strecleri ve verimlilik artirma yontemleri gibi 6nemli
konularl kapsamaktadir. Katilimcilar, takimlarindaki bireylerin gicli yonlerini ortaya ¢ikararak, hedeflere ulasmayi kolaylastiracak
stratejiler gelistirirler.

ETKiN TAKIM YONETiMi EGITiMi- 6 SAAT
Basarili ekip yonetimi, rol dagilimi, motivasyon saglama ve verimli igbirligi stratejilerini gelistirmeye odaklanir.

GOREV VERME & DELEGASYON EGITiMi - 6 SAAT
Etkili gdrev dagilimi, sorumluluk devri ve takim Gyelerinin potansiyelini en iyi sekilde kullanma stratejilerine odaklanir.

YONETICILER iCiN TOPLANTI YONETiMi EGITiMi - 6 SAAT
Etkili toplantilar diizenleme, zaman yonetimi ve katimcilarin verimli katki saglamasini saglama konularina odaklanir.

PERFORMANS VE MOTiVASYON YONETiMi EGiTiMi - 6 SAAT
Calisan performansini dederlendirme, motivasyon artirici stratejiler gelistirme ve hedeflere ulagsmayi saglama konulari.

DEGiSiM YONETIMi EGITiMi - 6 SAAT
Kurumsal degisim sireclerini etkin bir sekilde ybnetme, adaptasyonu saglama ve direncle basa ¢ikma becerileri.

@ Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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L—) !.iDE.RLiK VE YONETIM Y.ETKi.NLiKLERi
KISISEL GELISIM VE
ESNEKLIK EGITIMLERI

Kisisel Gelisim ve Esneklik Egitimleri, bireylerin hem kisisel hem de profesyonel yasamlarinda daha saglikli, verimli ve uyumlu
olabilmeleri icin gerekli becerileri kazandirir. Bu egitimler, 6z farkindalik, stres yonetimi, duygusal zeka, esneklik, uyum saglama
yetenegi, degisimle basa ¢ikma, pozitif digtinme ve hedef belirleme gibi konulari kapsamaktadir. Katiimcilar, kargilastiklari
zorluklara karsi daha direncli hale gelir, degisen kosullara hizla uyum saglar ve kisisel gelisimlerini sirekli kilacak araglar
Ogrenirler.

STRES YONETiMi VE ESNEKLIK EGITiMi - 6 SAAT
Stresle basa ¢ikma ve degisen kosullara uyum saglama becerilerini gelistirir.

GELi§iM ZIHNIYETIi EGITiMi - 6 SAAT
Basari igin siirekli 6grenme ve gelisim odakli bir zihniyet kazandirir.

DUYGUSAL ZEKA VE EMPATi GELISiMi - 6 SAAT
Duygusal zeka ve empati becerilerini gelistirerek, etkili iletisim ve iliski yonetimi saglar.

ZAMAN YONETiMi VE ONCELIKLENDIRME - 6 SAAT
Zamani etkin kullanma, éncelik belirleme ve verimliligi artirma stratejilerini 6gretir.

0ZGUVEN VE KARARLILIK GELiSiMi - 6 SAAT
Ozgiiven artirma ve kararlilik kazandirma teknikleriyle kisisel hedeflere ulasmayi destekler.

DEGiSIME UYUM VE OGRENME CEViKLiGi - 6 SAAT
Degisimlere hizli adapte olma ve stirekli 6grenme yetenegini gelistirir.

@ Egitim iceridi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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eylerin mevcut beceri ve bilgilerini
naclayan bir stregtir. Bu streg, ¢alisa
de ilerlemelerini destekler. Egitimler, mentorlu
arin becerilerini giiclendirmelerine olanak tamr. =
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Calisan Yetkinlik Gelisimi Egitimleri, organizasyonlarin calisanlarinin profesyonel yetkinliklerini artirmalarina yardimci olmay!
amaclayan kapsamli bir egitim programidir. Bu egitimler, iletisim, liderlik, takim ¢alismasi, zaman y6netimi, problem ¢dzme, analitik
distinme, mUsteri odaklilik, teknoloji kullanimi gibi farkli yetkinlik alanlarini kapsar. Katiimcilar, is yerindeki performanslarini
gelistirecek, kariyerlerinde ilerlemek i¢in gerekli becerileri edinerek organizasyonlarina de§er katacak bilgi ve beceriler kazanirlar.

ILETISIM VE IS BIRLIGI

iletig.im ve i§ Birligi egitimleri, bireylerin ve ekiplerin etkili iletisim
kurmasini, empati gelistirmesini ve ig birligi kiiltarind giclendirmesini
saglayan programlardir.
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KiSISEL VE PROFESYONEL VERIMLILIK

Kisisel ve Profesyonel Verimlilik egitimleri, zaman yonetimi,
odaklanma ve 6nceliklendirme becerilerini gelistirerek bireylerin is ve
Ozel hayatlarinda daha etkili ve dengeli olmalarini saglar.

PROBLEM COZME VE KARAR ALMA

Problem Cézme ve Karar Alma egitimleri, analitik distiinme, yaratici
¢6zim Uretme ve etkili karar alma becerilerini gelistirmeye yénelik
pratik ve stratejik yaklagimlar sunar.

IS SURECLERi VE RAPORLAMA

Is Stiregleri ve Raporlama egitimleri, verimliligi artirmak igin is akiglarini
optimize etme, veri analizi yapma ve etkili raporlar olusturma
becerilerini geligtirir.
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YETKIN

iLEIisLiM VEj

BIRLIGI

IKLERI EGITIMLERI

Iletisim ve is Birligi Yetkinlikleri Egitimleri, katilimcilara etkili iletisim kurma ve is birligi yapma becerilerini kazandirmak amaclyla
tasarlanmis kapsamli bir programdir. Bu egitimler, aktif dinleme, ikna ve etkileme teknikleri, yazili ve s0zli iletisim, ¢catisma ¢6zme,
takim galismasi, liderlik ve koordinasyon gibi temel konulari kapsamaktadir. Katilimcilar, agik ve net iletisim kurma, is arkadaslariyla
verimliig birligi yapma ve organizasyonel hedeflere ulagsmak icin ortak ¢alismalar yuritme konusunda yetkinlik kazanirlar.

KURUM iCi iLETi$iM EGITiMi - 6 SAAT
Etkili iletisim teknikleriyle is birligini gliclendirme ve ekip
ici uyumu artirma becerileri kazandirir.

ETKILI iLETiSiM TEKNIKLERI - 6 SAAT
Bireysel ve profesyonel hayatta net, etkili ve empatik
iletisim kurma becerilerini gelistirir.

EMPATI VE CAPRAZ EKiP ILETi$iMi - 6 SAAT
Farkli ekipler arasinda empatiyi giiclendirerek etkili iletisim
ve is birligi becerileri kazandirir.

ETKILi TAKIM CALISMASI - 6 SAAT
Ekip icinde ig birligi, uyum ve verimli calisma becerilerini
gelistirir.

YONETICi iLE ETKiLi CALISMA - 6 SAAT
Yoneticilerle etkili iletisim kurma, beklentileri anlama ve is
sureglerinde uyumlu ¢alisma becerileri kazandirir.

TOPLANTI KULTURU - 6 SAAT
Verimli, odakli ve etkili toplantilar diizenleme ve
yénetme becerileri kazandirir.

PROTOKOL VE NEZAKET KURALLARI - 6 SAAT
i§ hayatinda resmi protokol, nezaket ve profesyonel
davranig kurallarini 6gretir.

RESMi YAZISMA KURALLARI - 6 SAAT
Resmi yazigsmalarda dil, tslup ve format kurallarina uygun,
etkili ve profesyonel yazim tekniklerini 6gretir.

@ Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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KISISEL E PROFESYONEL
RIMLILIK EGITIMLERI

Kisisel ve Profesyonel Verimlilik EGitimleri, bireylerin hem kisisel hem de profesyonel yasamlarinda daha verimli olmalarini saglamak
icin gerekli beceri ve stratejileri kazandirir. Bu egitimler, zaman yonetimi, dnceliklendirme, hedef belirleme, verimli iletisim, stres
yOnetimi, odaklanma teknikleri ve is akisini iyilestirme gibi temel konulari kapsamaktadir. Katilimcilar, ginlik yasamlarinda ve is
yerlerinde daha etkili calisarak hem kisisel basarilarini hem de organizasyonel hedeflere katkilarini artirirlar.

STRES YONETIMi EGITiMi - 6 SAAT
Stresi kontrol altina alarak motivasyonu ve verimliligi artirma tekniklerini 6gretir.

SIKAYET YONETIMi EGITiMi - 6 SAAT
Sikayetleri etkili sekilde ydneterek ¢6zlim tiretme ve memnuniyeti artirma becerileri kazandirir.

KENDi KENDiNi MOTiVE ETME EGiTiMi - 6 SAAT
Bireysel motivasyonu artirarak hedeflere odaklanma ve verimli calisma becerileri kazandirir.

VERIMLILIK VE ODAKLANMA STRATEJILERI EGITiMi - 6 SAAT
Zamani etkili kullanma, dikkat daginikligini azaltma ve verimli galisma tekniklerini 6gretir.

DUYGUSAL ZEKA EGITiMi - 6 SAAT
Duygulari anlama, yonetme ve etkili iletisimle iligkileri gliclendirme becerileri kazandirir.

@ Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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L—) CALISAN YETKINLIK GELiSiMi

PROBLEM COZME VE KARAR
ALMA BECERILERI EGITIMLERI

Problem C6zme ve Karar Aima Becerileri EGitimleri, katilimcilara etkili problem ¢ézme yéntemlerini ve stratejik karar alma
becerilerini kazandirmak amaciyla tasarlanmistir. Bu egitimler, analitik diisiinme, yaratici problem ¢dzme teknikleri, karar verme
strecleri, risk analizi, ¢6zim odakli yaklagim ve grup karar alma gibi konulari kapsamaktadir. Katilimcilar, karmasik problemleri
tanimlama, ¢6zUm alternatifleri gelistirme ve en uygun ¢6zimu se¢me konusunda giiclu yetkinlikler kazanirlar.

KRiZ YONETiMi EGITiMi - 6 SAAT
Kriz anlarinda hizli karar alma, etkili iletisim ve ¢6ziim odakli ydnetim becerileri kazandirir.

SIKAYET YONETiMi EGITiMi - 6 SAAT
Msteri ve calisan sikayetlerini etkili sekilde yonetme, ¢6ziim tretme ve memnuniyeti artirma becerileri kazandirir.

PROBLEM COZME VE KARAR ALMA TEKNIKLERi EGITiMi - 6 SAAT
Analitik diigtinme ile problemlere etkili ¢6ziimler Gretme ve dogru karar alma becerileri kazandirir.

ANALITiK DUSUNME VE GOZUM ODAKLI YAKLASIM EGITiMi - 6 SAAT
Verileri analiz ederek sorunlari dogru tanimlama ve etkili ¢oziimler tiretme becerileri kazandirir.

— Bt one 1)
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IS SURECLERI VE RAPQRLAMA
ETKINLIKLERI EGITIMLERI

s Stregleri ve Raporlama Yetkinlikleri Egitimleri, organizasyonlarin is sireclerini optimize etmeleri ve verimli raporlama
sistemleri kurarak stratejik kararlar almalarini saglamak amaciyla tasarlanmistir. Bu egitimler, strec yonetimi, siire¢ iyilestirme
teknikleri, veri toplama, raporlama araclari, performans géstergeleri (KPI) belirleme, analiz ve grsellestirme yontemleri gibi
temel konulari kapsamaktadir. Katilimcilar, organizasyonlarinin is sireclerini daha verimli hale getirmek ve karar destek
sistemlerini guclu bir sekilde yonetmek icin gerekli yetkinlikleri kazanirlar.

EGITICiNiN EGITiMi - 12 SAAT
Etkili egitim verme, katilimci yonetimi ve 6gretim tekniklerini gelistirme becerileri kazandirir.

RAPORLAMA TEKNIKLERI EGIiTiMi - 6 SAAT
Verileri dogru analiz ederek etkili, anlasilir ve profesyonel raporlar hazirlama becerileri kazandirir.

VERi ODAKLI KARAR ALMA EGIiTiMi - 6 SAAT
Verileri analiz ederek bilingli ve stratejik karar alma becerileri kazandirir.

iS SURECLERINi ETKiN YONETME EGITiMi - 6 SAAT
Is akiglarini verimli planlama, siregleri optimize etme ve zaman yénetimi becerileri kazandirir.

@ Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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GELISIM AKADEMISI
GITIMLERI

Profesyonel Geligim Igin Kurumsal Firmalara Ozel
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Gelisim Akademisi Egitimleri: Siirekli Ogrenme ve Profesyonel Geligim

Sirekli 6grenme kulttrini benimseyen bu programlar, liderlik ve stratejik yonetimden etkili iletisim ve problem
¢Ozmeye, satis becerilerinden dijital donisum stratejilerine kadar genis bir yelpazede yetkinlik kazandirir. Kurumlar
icin daha donanimli ekipler olusturma firsati sunarken, bireylere de is hayatinda basariya ulagmalart igin gerekli bilgi
ve becerileri kazandirir. Gelisim Akademisi, bugtiniin ve gelecegin is diinyasina hazir olmanizi saglar.

YONETICI-LIDERLIK AKADEMISI SATIS AKADEMISI

Yéneticilerin stratejik diistinme, liderlik, etkili iletisim ve takim Satis Akademisi, satis profesyonellerinin ikna, mizakere ve misteri
ybnetimi becerilerini gelistiren, yenilik¢i ve uygulamalr egitimler iligkileri becerilerini gelistirmeye yonelik kapsamli ve pratik egitimler
sunar. saglar.

DUITAL DONUSUM AKADEMISI YETKINLIK GELISIM AKADEMISI

Dijital Donustim Akademisi, isletmelerin dijital teknolojileri etkin Yetkinlik Gelisim Akademisi, bireylerin profesyonel becerilerini ve is
kullanarak stireclerini iyilestirmeleri ve rekabet avantaji elde etmeleri igin performanslarini artirmaya yonelik 6zel egitim programlari sunar, kisisel
gerekli becerileri kazandiran egitimler sunar. ve kurumsal gelisimi destekler.

www.istanbulbilgiakademisi.com
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YONETICI-LIDERLIK
AKADEMISI EGITIMLERI

48 SAAT

Yonetici-Liderlik Akademisi Egitimleri, organizasyonlarin liderlik becerilerini gelistirmek ve yonetici pozisyonundaki profesyonelleri
daha etkili liderler haline getirmek amaciyla tasarlanmis kapsamli bir programdir. Bu egitimler, liderlik teorileri, vizyon olusturma,
stratejik dlisiinme, takim yonetimi, karar alma stirecleri, liderlik tarzlari, kriz ydnetimi ve motivasyon teknikleri gibi konular
kapsamaktadir. Katilimcilar, gucli liderlik becerilerini guclendirerek organizasyonel hedeflere ulagsmak icin gerekli olan yetkinlikleri

kazanirlar.

LIDERLIK VE YONETiM BECERILERi GELISTIRME - 6 SAAT
Etkin liderlik ve guclu yonetim becerileri kazanarak ekipleri
basarili bir sekilde yonlendirme.

STRATEJiK DUSUNME VE KARAR VERME - 6 SAAT
Uzun vadeli hedefler igin stratejik diisinme ve etkili
karar teknikleri.

DEGiSiM YONETiMi - 6 SAAT
Organizasyonel degisim streclerini etkili bir sekilde yonetme
ve adaptasyon saglama.

TAKIM YONETiMi VE MOTiVASYON - 6 SAAT
Ekip ici uyumu artirma ve yliksek motivasyonla performansi
ylkseltme stratejileri.

ETKILI ILETiSiM VE DUYGUSAL ZEKA - 6 SAAT
Duygusal zeka ile iletisimi giiclendirerek gicli iligkiler kurma
ve empati gelistirme.

Kocluk yaklasimiyla liderlik yapma ve ¢alisanlarin geligimini
destekleme.

INOVATIF LIDERLIK VE SURDURULEBILIR BUYUME - 6 SAAT
Yenilikgi liderlik yaklagimlariyla strdtrilebilir blytime
saglama ve organizasyonu gelecege hazirlama.

KiSISEL VERIMLILIK VE ZAMAN YONETIMi - 6 SAAT
Zamani etkin kullanarak kisisel verimliligi artirma ve hedeflere
ulagma stratejileri.

@ Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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L—) GELISiM AKADEMISi

SATIS AKADEMISI
EGITIMLERI

% 48 SAAT

Satis Akademisi Egitimleri, satis profesyonellerinin yetkinliklerini gelistirerek satis performanslarini artirmalarini saglamayi
hedefleyen kapsamli bir egitim programidir. Bu egitimler, satis stratejileri olusturma, musteri iliskileri ydnetimi, etkili iletisim
teknikleri, pazarlik becerileri, satig kapanis yontemleri, trin tanitimi ve msteri ihtiyaclarini anlama gibi temel konulari
kapsamaktadir. Katilimcilar, satis sireclerini daha verimli hale getirme, migteri memnuniyetini artirma ve satig hedeflerine ulagma
konusunda profesyonel beceriler kazanirlar.

SATIS TEMELLERI VE PSIKOLOJiSi - 6 SAAT
Satig siirecini anlayarak masteri psikolojisini etkili bir sekilde
yénetme.

MUSTERI iHTiYAC ANALIZi VE OZUM SUNMA - 6 SAAT
Masteri intiyaclarini dogru analiz ederek etkili ve uygun
¢6zimler sunma.

IKNA TEKNIiKLERI VE SATIS KAPAMA - 6 SAAT
Satig stirecinde ikna tekniklerini kullanarak basarili bir
sekilde satiglari tamamlama.

SATIS SUNUMLARI VE iLETiSilM BECERILERI - 6 SAAT
Etkili satis sunumlari hazirlama ve gicli iletigim
becerileri geligtirme.

MUSTERi YONETiMI VE iLERi DUZEY ILETiSiM - 6 SAAT
Musteri iligkilerini giiclendirme ve ileri diizey iletigim
teknikleriyle etkili etkilesim saglama.

ZOR MUSTERILERLE BAS ETME - 6 SAAT
Zor misterilerle etkili iletisim kurma ve ¢atismalari ¢ézme
stratejileri.

SATIS PERFORMANSI iZLEME VE ANALIZ ETME - 6 SAAT
Satig performansini izleyerek verileri analiz etme ve stratejik
iyilestirmeler yapma.

SATIS LIDERLiGi VE TAKIM YONETiMi - 6 SAAT
Satis ekiplerini yénlendirme, motive etme ve yiiksek
performans igin etkili liderlik saglama.

@ Egitim iceridi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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YETKINLIK GEL|§||V|
AKADEMISI EGITIN

LERI
'483AAT

Yetkinlik Gelisim Akademisi E@itimleri, katilimcilara profesyonel becerilerini ve liderlik yetkinliklerini gelistirmeleri igin gerekli bilgi
ve araclari sunar. Bu egitimler, Kisisel ve profesyonel gelisim, liderlik becerileri, etkili iletisim, problem ¢6zme, karar alma, takim
yonetimi ve zaman yOnetimi gibi ¢esitli yetkinlik alanlarini kapsar. Katiimcilar, gugli yonlerini pekistirirken zayif alanlarinda da
gelisim firsatlari yaratir, boylece kariyerlerinde ilerlemek icin gerekli olan becerileri kazanirlar.

KiSiSEL FARKINDALIK VE 67 GELISiM - 6 SAAT
Bireysel potansiyeli kesfetme, farkindaligi artirma ve stirekli
gelisim saglama.

ETKILIi ILETiSiM VE iKNA BECERILERI - 6 SAAT
Gugli iletisim kurma ve ikna teknikleriyle etkili etkilesim
saglama.

PROBLEM COZME VE KARAR VERME BECERILERI - 6 SAAT
Zorlu durumlarla basa ¢ikma ve hizli, dogru kararlar almayi
6grenme.

ZAMAN YONETiMi VE ONCELIKLENDIRME - 6 SAAT
Zamani etkin kullanma ve 6nceliklere gére dogru kararlar
alma becerileri.

STRES VE DUYGUSAL DAYANIKLILIK YONETiMi - 6 SAAT
Stresle basa ¢ikma ve duygusal dayaniklilgi
artirma teknikleri.

KRiTiK DUSUNME VE YARATICILIK - 6 SAAT
Analitik disiinme ve yaratici ¢oziimler gelistirme becerilerini
gtliclendirme.

DEGi$iME UYUM VE ESNEKLIK - 6 SAAT
Degisim stireglerine hizla adapte olma ve esnek bir yaklagim
benimseme.

GERi BiLDIiRiM ALMA VE VERME BECERILERi - 6 SAAT
Yapici geri bildirim verme ve alma ile kisisel ve profesyonel
gelisim saglama.

@ Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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ey DIJITAL DONUSUM
AKADEMISI EGITIMLERI

36 SAAT

Dijital Donustim Akademisi Egitimleri, organizasyonlarin dijital teknolojileri stratejik bir sekilde benimsemelerine ve is streglerini
doéntsttirmelerine yardimci olmak amaciyla tasarlanmistir. Bu egitimler, dijital teknolojilerin is dinyasina etkisi, dijital stratejiler,
veri analitigi, yapay zeka, bulut teknolojileri, otomasyon ve dijital is modelleri gibi temel konular kapsamaktadir. Katilimcilar,
dijital dontstim streclerini yonetme, dijital cozGmleri uygulama ve organizasyonlari gelecege hazirlama konusunda bilgi ve
beceriler kazanirlar.

DiJITAL DONUSUM STRATEJiSi VE LIDERLiGi - 6 SAAT
Dijital dontigiim sureclerini yonetme ve organizasyonu gelecege tasimak icin liderlik becerilerini gelistirme.

ENDUSTRI 4.0 VE 10T (NESNELERIN iNTERNETI) - 12 SAAT
Endiistri 4.0 devrimi ve Nesnelerin interneti (loT) teknolojileri ile is siireclerini doniistiirme ve verimliligi artirma.

DiJITAL MUSTERI DENEYiMi YONETIMi - 6 SAAT
Dijital platformlarda misteri deneyimini iyilestirme ve musteri memnuniyetini artirma stratejileri.

DIJITAL DﬁNﬁsﬁMDE KULTUR VE EKiP YONETiMi - 6 SAAT
Dijital dontisim0 benimseyen bir kiltlr olusturma ve ekipleri bu stirecte etkin bir sekilde ydnetme.

DiJITAL DONUSUM PROJESI YONETIMI - 6 SAAT
Dijital dontisiim projelerini planlama, uygulama ve basariyla yonetme becerileri.

% Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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SATIS & PAZARLAMA
ZMANLIGI
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SATIS & PAZARLAMA
UZMANLIGI EGITIMLERI
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Bu egitimler, satis ve pazarlama siireclerini daha verimli hale getirebilmek i¢in gerekli uzmanlik becerilerini kazandirir. Katilimcilar, etkili satis
tekniklerinden stratejik pazarlama yontemlerine, dijital pazarlama trendlerinden musteri analizlerine kadar genis bir yelpazede bilgi edinir. Ayrica,
hedef kitleye ulasma, markayi gliclendirme ve satig performansini artirma konularinda derinlemesine stratejiler 6grenerek, profesyonel basariya
ulagmak icin gerekli adimlari atarlar.

SATIS TEKNIKLERI VE STRATEJILERI MUSTERI ILISKILERI YONETIMI

Satis ekibinizin performansini nasil artirabilirsiniz? Misteri Misteri memnuniyetini artirmak ve guicli iligkiler kurmak icin gerexkli
ihtiyaclarini dogru analiz edip etkili satis stratejileri gelistirmek igin stratejileri 6grenin. Bu egitimler, etkili iletisim, misteri ihtiyaclarini
bu egitimler, ikna ve itiraz yénetimi gibi kritik beceriler kazandirir. anlama ve sadik bir misteri kitlesi olusturma becerileri kazandirir.

TICARI VE STRATEJIK YONETIM PAZARLAMA VE MARKA YONETIMI

Bu egitimler, ticari basariyi artirmak ve giiclU stratejiler gelistirmek Bu egitimler, gucll bir marka olusturmak ve etkili pazarlama

icin gerekli yonetim becerilerini kazandirir. Katilimcilar, piyasadaki stratejileri gelistirmek icin gerekli becerileri kazandirir. Katilimcilar,
firsatlari analiz edip surdurtlebilir bliylime icin stratejik planlar marka degeri yaratma ve hedef Kitleye ulasma konusunda stratejik
olustururlar. bilgi edinir.
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L% SATIS & PAZARLAMA UZMANLIGI

SATIS TEKNIKLERI VE
STRATEJILERI EGITIMLERI

Satis Teknikleri ve Stratejileri EGitimleri, katilimcilara etkin satis yapma ve satig stireclerini optimize etme konusunda gerekli beceri ve stratejileri
kazandirir. Bu egitimler, satis stratejilerinin olusturulmasi, musteri analizi, etkili iletisim, pazarlik teknikleri, satis kapanis yontemleri ve satis
sonrast hizmetler gibi temel konulari kapsar. Katilimcilar, satis hedeflerine ulasmak igin gesitli satis tekniklerini 6grenir, miisteri ihtiyaclarini
daha iyi analiz eder ve potansiyel misterileri basariyla ikna etme yetkinliklerini gelistirirler.

TEMEL SATIS TEKNIKLERI — 6 SAAT
Satisin temel prensipleri, musteri ihtiyag analizi ve
etkili iletigim teknikleri.

ILERI DUZEY SATIS TEKNIKLERi — 6 SAAT
Gelismis satis stratejileri, itiraz ydnetimi ve musteriyle
uzun vadeli iliski kurma yontemleri.

MUSTERI ODAKLI SATIS STRATEJILERI — 6 SAAT
Musteri beklentilerini anlama, deger odakli satig ve
uzun vadeli musgteri iligkileri gelistirme.

iKNA VE MUZAKERE TEKNIKLERI — 6 SAAT
Etkili ikna yontemleri, mlzakere stratejileri ve kazan-kazan
yaklagimi.

TELEFONDA VE ONLINE SATIS TEKNIKLERI — 6 SAAT
Telefon ve dijital kanallarda etkili satis yapma teknikleri ve
miusteriyle gliven olusturma yontemleri.

KURUMSAL VE B2B SATIS YONETIMi — 6 SAAT
Kurumsal satig strecleri, teklif hazirlama ve biyik 6lcekli
musteri yonetimi.

BUYUK MUSTERI (KEY ACCOUNT) YONETiMi — 6 SAAT
Stratejik musteri yonetimi, uzun vadeli is ortakhdi olusturma
ve deger bazli satis.

SATISTA DUYGUSAL ZEKA KULLANIMI — 6 SAAT
Satigta empati, duygusal farkindalik ve misteriyle guclii
bag kurma yontemleri.

@ Egitim iceridi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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MUSTERI ILISKILERI VE HiZMET
YONETIMI EGITIMLERI

Miisteri iliskileri ve Hizmet Yonetimi Egitimleri, organizasyonlarin miisteri memnuniyetini artirmak ve giiclii, stirdirilebilir miisteri
iligkileri kurmak i¢in gerekli bilgi ve becerileri kazandirir. Bu egitimler, misteri hizmetleri stratejileri, musteri deneyimi yonetimi,
etkili iletisim, sikayet yonetimi, sadakat programlar ve hizmet kalitesi standartlari gibi temel konulari kapsar. Katilimcilar, musteri
beklentilerini anlamayi, onlara degerli deneyimler sunmayi ve uzun vadeli masteri bagliligr olusturmayi 6grenirler.

MUSTERI DENEYiMi VE SADAKAT YONETiMi — 6 SAAT
Musteri beklentilerini anlamak ve sadakati artirmak igin stratejik yaklasimlar.

SIKAYET YONETiMi VE ZOR MUSTERILERLE BASA CIKMA — 6 SAAT
Etkili sikayet yonetimi ve zor musterilerle basarili iletigim teknikleri.

CRM KULLANIMI VE VERi ODAKLI SATIS YONETiMi — 6 SAAT
CRM sistemleriyle miisteri verisini analiz ederek satis stireclerini optimize etme.

SATIS SONRASI HiZMET VE MUSTERI MEMNUNIYETi — 6 SAAT
Satig sonrasi destekle misteri memnuniyetini artirma ve sadakat olusturma.

DIJITAL CAGDA MUSTERI iLETi$iMi — 6 SAAT
Dijital kanallarda etkili misteri iletisimi ve etkilesim stratejileri.

@ Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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TICARI VE STRATEJIK
YONETIM EGITIMLERI

Ticari ve Stratejik Yonetim Egitimleri, organizasyonlarin uzun vadeli basarilarini giivence altina almak igin gereken stratejik
distinme ve ticari karar alma becerilerini kazandirir. Bu egitimler, pazar analizi, rekabet stratejileri, ticari firsatlar yaratma, is
modeli gelistirme, maliyet ydnetimi ve strdiralebilir blylime stratejileri gibi temel ydnetim konularini kapsar. Katiimcilar, ticari
stirecleri optimize etmek ve organizasyonel hedeflere ulagsmak icin stratejik bakis agilari ve araclar kullanmayi 6grenirler.

SATIS EKIPLERI iCiN LIDERLIK VE MOTIVASYON — 6 SAAT
Satis ekiplerini ydnlendirme, motive etme ve performanslarini maksimize etme teknikleri.

TICARI ZEKA VE REKABET ANALIZi — 6 SAAT
Pazar verilerini analiz ederek rekabet avantaji saglama ve stratejik karar alma.

SATIS VE PAZARLAMA VERILERININ ANALIZi — 6 SAAT
Veri analiz teknikleriyle satis ve pazarlama performansini 6lgme ve iyilestirme.

SATIS TAHMINLEME VE HEDEF BELIRLEME — 6 SAAT
Satig verilerini kullanarak dogru tahminler yapma ve etkili hedefler belirleme.

KANAL YONETIMi VE DiSTRIBUTOR YONETIMi — 6 SAAT
Dagitim aglarini optimize etme ve distribitorlerle gticli is birlikleri kurma stratejileri.

@ Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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PAZARLAMA VE MARKA
YONETIMI EGITIMLERI

Pazarlama ve Marka YOnetimi Egitimleri, katilimcilara etkili pazarlama stratejileri gelistirme ve markalarini gliclu bir sekilde
konumlandirma becerisi kazandirir. Bu egitimler, pazar arastirmasi, hedef kitle analizi, marka kimligi olusturma, dijital pazarlama,
icerik stratejileri, reklam ve promosyon kampanyalarinin yonetimi gibi konulari kapsar. Katiimcilar, markalarini etkili bir sekilde
tanitmak, rekabet avantaji elde etmek ve misgteri sadakatini artirmak igin gerekli stratejileri 6grenirler.

STRATEJiK PAZARLAMA YONETIMi — 6 SAAT
Pazarlama stratejileri olusturma, marka konumlandirma ve
rekabet avantaji saglama teknikleri.

DiJITAL PAZARLAMA VE SOSYAL MEDYA — 12 SAAT
Dijital kanallarda pazarlama stratejileri, sosyal medya
yOnetimi ve hedef kitleye ulasma teknikleri.

ICERIK PAZARLAMASI VE SEO YONETiMI — 12 SAAT
Etkili icerik tiretimi, SEO teknikleri ve dijital goranarltigi
artirma stratejileri.

MARKA YONETiMi VE KONUMLANDIRMA — 6 SAAT
Gl marka kimligi olusturma, pazarda konumlandirma ve
marka sadakati saglama teknikleri.

REKLAM VE KAMPANYA YONETiMi — 6 SAAT
Reklam stratejileri olusturma, hedef kitle analizi ve kampanya
performansi izleme teknikleri.

E-TICARET VE ONLINE SATIS YONETiMi — 6 SAAT
E-ticaret platformlari yonetimi, dijital satis stratejileri ve
online musteri deneyimi gelistirme.

FIYATLANDIRMA STRATEJILERI VE ALGI YONETIMIi — 6 SAAT
Fiyatlandirma teknikleri, algi yonetimi ve piyasa kosullarina
gore stratejik fiyat belirleme yéntemleri.

PAZAR ARASTIRMALARI VE VERiI ANALITIGi — 6 SAAT
Pazar trendlerini analiz etme, veri toplama y6ntemleri ve elde
edilen verilerle stratejik kararlar alma.

@ Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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INSAN KAYNAKLARI
UZMANLIGI EGITIMLERI
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insan Kaynaklari Uzmanhg Egitimleri, katilimcilara, organizasyonlarin calisanlarini etkili bir sekilde yonetmeleri icin gereken temel
beceri ve bilgileri kazandirir. i§e alim, calisan iliskileri, performans yonetimi, egitim ve gelisim, maas ve yan haklar, is hukuku ve yasal
uyumluluk gibi insan Kaynaklari fonksiyonlarinin kapsamli bir sekilde 6gretilmesini sadlar. Katilimcllar, iK stireclerini optimize etmek
ve galisanlarin motivasyonunu artirarak organizasyonlarin genel verimliligini desteklemek icin gerekli yetkinlikleri geligtirirler.
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STRATEJIK INSAN KAYNAKLARI

insan Kaynaklari yonetimini operasyonel ve stratejik bir perspektifle ele
alarak, organizasyonel basariyi destekleyecek guglii iK stratejileri
gelistirmenizi saglar. Katilimcilar, stratejik planlama ve uzun vadeli
hedeflere ulasma konusunda bilgi edinir.

YETENEK VE PERFORMANS YONETIMI

Bu egitim, calisanlarin yeteneklerini dogru bir sekilde kesfetmek,
gelistirmek ve performanslarini etkin bir sekilde degerlendirmek i¢in
gerekli becerileri kazandirir..

CALISAN BAGLILIGI VE HAKLARI

Calisan baglgini artirmak icin motivasyon teknikleri ve liderlik
yaklagimlarini 6grenirken, ¢alisan haklari ve yasal dizenlemeler
hakkinda detayli bilgi edinirsiniz. Bu egitim, pozitif bir ¢alisma
ortami olusturmaniza yardimci olur.

OPERASYONEL VE DONUSUMSEL IK

iK stireclerini verimli bir sekilde yénetmenin yani sira, organizasyonel
degisim ve gelisim i¢in stratejik adimlar atmay 6gretir. Katiimcllar,
glinliik K operasyonlarini optimize ederken, dénusiim siireglerinde
liderlik yapmayi 6grenir.
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STRATEJIK INSAN KAYNAKLARI
YONETIMI EGITIMLERI
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Stratejik insan Kaynaklar Yonetimi Egitimleri, organizasyonlarin insan kaynaklari fonksiyonlarini stratejik bir perspektiften
yonetmelerini saglayan bir egitim programidir. Bu eitimler, insan Kaynaklari'nin organizasyonel hedeflerle uyumlu hale
getirilmesi, is gtict planlamasi, yetenek yénetimi, liderlik gelisimi, ¢calisan bagliigi ve kiiltir olusturma gibi konularda
derinlemesine bilgi sunar. Katihmcilar, insan kaynaklari stratejilerinin organizasyonun genel stratejisiyle nasil entegre edilecegini
6grenir ve IK'nin is stireclerine nasil daha fazla deger katabilecegini kesfederler.

STRATEJIK iNSAN KAYNAKLARI YONETiMi - 6 SAAT
IK siireclerini isletme hedefleriyle uyumlu hale getirerek uzun vadeli bagari saglayin.

KURUMSAL KULTUR VE CESITLILIK YONETiMi - 6 SAAT
Cesitliligi destekleyen gticli bir kurum kiltlrd olusturun ve ekip i¢i uyumu artirin.

ORGANIZASYONEL GELi$iM VE DEGi$iM YONETiMi - 6 SAAT
Degisimi yonetin, organizasyonel gelisimi destekleyerek is stireclerini iyilestirin.

DIJiTAL DONUSUM VE iK TEKNOLOJILERi - 6 SAAT
Dijital araglarla iK siireclerini modernize edin ve verimliligi artirin.

ENDUSTRI 4.0 VE iNSAN KAYNAKLARININ GELECEGI - 6 SAAT
Endiistri 4.0'in iK iizerindeki etkilerini anlayarak gelecede hazirlanin.

% Egitim igerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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YETENEK VE PERFORMANS
YONETIMI EGITIMLERI

Yetenek ve Performans Yonetimi Egitimleri, organizasyonlarin en degerli kaynaklari olan ¢alisanlarinin yetkinliklerini en Gst diizeye
¢ikarmayi ve performanslarini artirmayi hedefler. Bu egitimler, yetenek kesfi, calisanlarin potansiyellerinin gelistirilmesi, hedef
belirleme, performans degerlendirme sistemlerinin olusturulmasi ve geri bildirim streclerini ydnetme gibi énemli alanlarda beceri

kazandirir. Katilimcilar, dogru yetenekleri ise alma, yetenekleri siirekli gelistirme ve yiksek performans kiltdrn{ olusturma
konusunda stratejiler 6grenirler.

YETENEK YONETiMi VE KARIYER PLANLAMA - 6 SAAT
Calisanlarin potansiyelini kesfedin, kariyer planlamasiyla motivasyonu artirin.

PERFORMANS YONETiMi VE GERI BIiLDiRiM TEKNIiKLERI - 6 SAAT
Etkili geri bildirim yéntemleriyle performansi gelistirin ve ekip basarisini artirin.

360 DERECE DEGERLENDIRME VE GERI BILDIRIM SiSTEMLERI - 6 SAAT
Kapsamli degerlendirme stirecleriyle calisan gelisimini destekleyin.

ETKILI iSE ALIM VE MULAKAT TEKNIKLERI - 6 SAAT
Dogru adaylari segmek i¢in milakat tekniklerini ve ise alim stratejilerini 6grenin.

ISVEREN MARKASI VE CALISAN DENEYiMi YONETiMi - 6 SAAT
Gicli bir isveren markasi olusturarak yetenekleri cezbedin ve elde tutun.

@ Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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(i_IALI AN BAGLILIGI VE
AKLARI EGITIMLERI

Calisan Baglilgi ve Haklari EGitimleri, organizasyonlarin ¢alisanlarinin motivasyonunu artirmak ve isyerinde adil bir ortam
saglamak icin gereken bilgi ve becerileri kazandirir. Bu egitimler, calisanlarin organizasyona olan baglliklarini gliclendirmeyi, is
tatminlerini artirmayi ve ¢alisan iligkilerini iyilestirmeyi hedefler. Ayrica, ¢calisan haklari konusunda biling olusturmak, is hukuku,
calisma kosullari, esitlik ve adalet ilkelerine uygun bir ¢alisma ortami yaratmak da bu egitimlerin énemli bir par¢asidir.

EGITiM VE GELiSiM YONETiMi - 6 SAAT
Calisanlarin becerilerini gelistirmek igin etkili e§itim programlari olusturun.

CALISAN BAGLILIGI VE MOTiVASYON STRATEJILERI - 6 SAAT
Calisanlarin baghhigini artirarak iiretkenligi ve is tatminini yiikseltin.

i$ HUKUKU VE CALISAN HAKLARI - 6 SAAT
Is hukuku cercevesinde calisan haklarini ve yasal siirecleri yonetin.

UCRET VE YAN HAKLAR YONETiMi - 6 SAAT
Adil ve rekabetgi tcret politikalariyla calisan memnuniyetini artirin.

iS SAGLIGI VE GUVENLiGI YONETiMI - 6 SAAT
Gtivenli bir calisma ortami olusturmak igin is saghgi ve guvenligi standartlarini uygulayin.

CALISAN PSiKOLOJiSi VE WELL-BEING (iYi OLUS) PROGRAMLARI - 6 SAAT
Calisanlarin psikolojik ve fiziksel sagligini destekleyen programlar gelistirin.

@ Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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OPERASYONEL VE DONUSUMSEL
IK YONETIMI EGITIMLERI

Operasyonel ve Donlistimsel IK Ynetimi Egitimleri, insan Kaynaklari profesyonellerine, hem giinliik iK operasyonlarini etkili bir
sekilde ydnetme hem de organizasyonel dontistim stireclerine liderlik etme becerileri kazandirir. Operasyonel IK yonetimi, ise alim,
performans yonetimi, ticret ve yan haklar, caligan iliskileri gibi ginlik iK sireglerini kapsar. Donisiimsel K yonetimi ise,
organizasyonel degisim, liderlik gelisimi, kiltCrel doniisiim ve stratejik insan kaynaklari planlamasi gibi uzun vadeli ve stratejik
odakli stirecleri icerir.

iK ANALITIGi VE VERI TEMELLi KARAR ALMA - 6 SAAT
Veri analitigi ile IK sureclerini daha etkin yonetin ve stratejik kararlar alin.

UZAKTAN CALISMA VE HiBRIT MODEL iK YONETiMi - 6 SAAT
Uzaktan ve hibrit calisma modellerini etkili bir sekilde yonetin.

VERIMLi BORDRO VE 0ZLUK iSLERI YONETiMi - 6 SAAT
Bordro ve 0zliik islemlerini dogru ve hizli bir sekilde yonetin.

ISTEN CIKIS SURECLERi VE OUTPLACEMENT (YENIDEN KONUMLANDIRMA) YONETiMi - 6 SAAT
i§ten ayriima sureglerini profesyonelce y6netin ve kariyer destek programlari olusturun.

@ Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.

www.istanbulbilgiakademisi.com

Profesyonel Gelisim igin Kurumsal Firmalara Ozel



https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-16/5-most-promising-fintech-startups
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-16/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-16/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-16/how-technology-can-help-curb-attention-disorders

FINANS VE FINANSAL
YONETIM
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FinarmgWorganizasyonlann mali kaynaklarini etkin bir sekilde yoneterek strdurulebilir bluyime ve
karhhk sagl arina olanak tanir. Bu alan, finansal planlama, butceleme, nakit yonetimi, risk analizi, yatirim

kararlari ve finansal raporlama gibi temel siiregleri kapsar. Finans uzmanlari, organizasyonun mali sagligin izler,

stratejik hedeflere ulagsmak i¢in kaynaklari dogru bir sekilde tahsis eder v I riskleri minimize eder.
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YONETIM EGITIMLERI
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Finans ve Finansal Yonetim Eg@itimleri, organizasyonlarin finansal kaynaklarini etkili bir sekilde yonetmelerini saglayarak, mali
stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi konusunda uzmanlik kazandirir. Bu egitimler, finansal analiz, bltceleme, nakit akisi
yonetimi, risk degerlendirmesi, yatirim kararlari ve mali raporlama gibi temel finansal yonetim konularini kapsar. Katilimcilar,
finansal tablolari dogru bir sekilde analiz etmeyi, sermaye yapisini optimize etmeyi ve organizasyonel hedeflerle uyumlu finansal
stratejiler geligtirmeyi 6grenirler.

KURUMSAL FINANS YONETIMI STRATEJIK FINANS VE YATIRIM

Finansal kaynaklari etkili yonetmek, riskleri minimize etmek ve stratejik Finansal kararlari stratejik bir bakis agisiyla ydnetmek, yatirim streclerini
finans kararlari almak icin gerekli becerileri kazandirir. Katilimcilar, optimize etmek ve strdirtilebilir biyiime saglamak igin gerekli becerileri
butceleme, yatinm yonetimi ve finansal analiz konularinda derinlemesine kazandirir. Katihmcilar, risk analizi, sermaye yénetimi ve finansal

bilgi edinir. planlama konularinda derinlemesine bilgi edinir.

MUHASEBE VE FINANSAL RAPORLAMA FINANSAL TEKNOLOJILER

Fiinansal verileri dogru analiz etmek, muhasebe siireclerini etkin Dijital finans dunyasinda yenilik¢i ¢oziimler gelistirmek, finansal
yOnetmek ve uluslararasi raporlama standartlarina uygun finansal teknolojileri etkili kullanmak ve sektérdeki donisime uyum saglamak
tablolar hazirlamak icin gerekli becerileri kazandirir. Katilimcilar, icin gerekli becerileri kazandirir. Katilimcilar, blockchain, dijital
finansal okuryazarlik, denetim ve mali analiz konularinda yetkinlik ddemeler ve fintech ekosistemi gibi konular hakkinda bilgi edinir.
kazanir.
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TEME|, VE KURUMSAL FINANS
YONETIMI EGITIMLERI

Temel ve Kurumsal Finans Yonetimi Egitimleri, organizasyonlarin finansal stireclerini etkili bir sekilde yonetmelerine yardimcl
olacak becerileri kazandirir. Temel finans yonetimi, finansal analiz, biitgeleme, nakit akis yonetimi ve maliyet kontroli gibi temel
finansal araclari kapsarken; kurumsal finans yonetimi, sermaye yapisi, degerleme, yatirim kararlari ve stratejik finansal planlama
gibi daha kapsamli konulari igerir.

FiINANSCI OLMAYANLAR iCiN FiINANS EGITiMi - 12 SAAT
Temel finans kavramlarini 6grenerek butce yonetimi, maliyet analizi ve finansal okuryazarlik becerileri kazandirir.

KURUMSAL FiNANS YONETiMi - 12 SAAT
Sirketlerin finansal kaynaklarini etkin yoneterek stirdrtlebilir biytime ve karlilik saglama stratejilerini 6gretir.

§iRKETLERDE BUTCE PLANLAMA VE YONETiMi - 12 SAAT
Blitce olusturma, gider kontrolUi ve finansal hedeflere uygun kaynak yonetimi becerileri kazandirir.

ISLETMELER iCiN NAKIT AKISI YONETIMi - 6 SAAT
Saglam finansal yénetim icin nakit akisinizi planlayin, kontrol edin ve optimize edin!

YATIRIM DEGERLENDIRME VE KARLILIK ANALIZi - 6 SAAT
Dogru yatirim kararlari almak icin analiz tekniklerini 6grenin, riskleri azaltin ve karliliginizi artirin!

FINANSAL RiSK YONETIMi - 6 SAAT
Olasi finansal riskleri 6ngortin, etkili stratejilerle yonetin ve isletmenizin strdardlebilirligini glivence altina alin!

@ Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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STRATEJIK FINANS VE YATIRIM
YONETIMI EGITIMLERI

Stratejik Finans ve Yatirim Yonetimi EGitimleri, finansal karar alma streclerini gelistirmek ve yatirim stratejilerini optimize etmek
isteyen profesyoneller icin 6nemli bir alandir. Bu egitimler, yatirim portfoyleri olusturma, risk analizi, sermaye artirimi, degerleme
teknikleri ve finansal strateji gelistirme gibi temel finansal yonetim konularini kapsamaktadir. Katilimcilar, sirket degerini artirmaya
yonelik stratejik finansal kararlar almayi, piyasa dinamiklerini analiz etmeyi ve strddrdlebilir yatirnnmlar yapmayi 6grenirler.

STRATEJIK FINANS YONETiMi - 6 SAAT
Finansal kaynaklari etkin yoneterek uzun vadeli biiyime ve karlilik stratejileri gelistirme becerileri kazandirir.

SIRKET DEGERLEME VE FINANSAL MODELLEME - 12 SAAT
Sirket degerleme yontemleri ve finansal modelleme teknikleriyle yatirim ve stratejik karar alma becerileri kazandirir.

SERMAYE PiYASALARI VE YATIRIM STRATEJILERI - 6 SAAT
Sermaye piyasalarinin igleyisini, finansal araclari ve etkili yatirim stratejilerini 6gretir.

HiSSE SENEDI, TAHVIL VE ALTERNATIF YATIRIM ARACLARI - 6 SAAT
Farkli yatirim araclarinin risk—getiri dengesi, piyasa dinamikleri ve stratejik yatirim yontemlerini gretir.

OZEL SERMAYE VE GiRiSiM SERMAYESi YONETiMi - 6 SAAT
Ozel sermaye ve girisim sermayesi fonlarinin yapisini, yatirim siireclerini ve deger yaratma stratejilerini 6gretir.

M&A (BIRLESME VE SATIN ALMA) STRATEJILERI - 6 SAAT
Sirket birlesme ve satin alma stireglerini stratejik, finansal ve operasyonel agidan yonetme becerileri kazandirir.

@ Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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MUHASEBE VE FINANSAL
RAPORLAMA EGITIMLERI

Muhasebe ve Finansal Raporlama Egitimleri, finansal verilerin dogru bir sekilde kaydedilmesi, analiz edilmesi ve raporlanmasini
sa@layarak organizasyonlarin mali durumlarini etkili bir sekilde ydnetmelerine yardimci olur. Bu egitimler, finansal tablolarin
hazirlanmasl, maliyet muhasebesi, gelir-gider analizi, nakit akis yonetimi ve yasal diizenlemelere uygunluk gibi temel muhasebe ve
raporlama konularini kapsamaktadir. Katilimcilar, dogru ve gtivenilir finansal raporlar hazirlayarak, Gst yonetim ve paydaslar icin
stratejik karar alma sUreclerini desteklerler.

FINANSAL TABLOLARIN ANALIZi VE YORUMU - 6 SAAT
Bilango, gelir tablosu ve nakit akis tablolarini analiz ederek finansal performansi dederlendirme becerileri kazandirir.

YONETiM MUHASEBESi VE MALIYET ANALIZi - 12 SAAT
Maliyetleri analiz ederek butge, karlilik ve finansal karar alma siireglerini etkin ydnetme becerileri kazandirr.

IFRS VE UFRS STANDARTLARI - 18 SAAT
Uluslararasi finansal raporlama standartlarini anlayarak finansal tablolari dogru hazirlama becerileri kazandirir.

VERGi PLANLAMASI VE MUHASEBE UYGULAMALARI - 6 SAAT
Vergi mevzuatina uyum saglama, maliyetleri optimize etme ve muhasebe siireclerini etkin yonetme becerileri kazandirir.

i_(; KONTROL VE DENETiM SURECLERI - 6 SAAT
Sirketlerde risk yonetimi, uyumluluk ve etkin denetim mekanizmalari olusturma becerileri kazandirir.

% Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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FINANSAL TEKNOLOJILER VE
DUITAL FINANS EGITIMLERI

Finansal Teknolojiler (FinTech) ve Dijital Finans Egitimleri, modern finans dinyasinda yenilikgi ¢ozimleri ve teknolojileri anlamak
ve uygulamak isteyen profesyoneller igin kritik bir alandir. Bu egitimler, geleneksel finansal hizmetlerin dijital dontistimand,
blockchain teknolojisi, dijital 6demeler, yapay zeka (Al) ve bly(k veri analizlerinin finansal sektérde nasil kullanilacagini 6gretir.
Ayrica, dijital bankacilik, kripto para birimleri ve robo-danismanlik gibi yenilik¢i finansal araclar ve hizmetler hakkinda kapsamli
bilgiler sunar.

FINTECH VE DIJITAL D('iNl"lsl"JM - 6 SAAT
Finansal teknolojiler ve dijital donusim trendlerini anlayarak i streclerine uyarlama becerileri kazandirir.

KRiPTO PARALAR VE BLOCKCHAIN TEKNOLOJILERI - 6 SAAT
Kripto paralarin isleyisini, blockchain teknolojisinin temel prensiplerini ve finansal ekosisteme etkilerini 6gretir.

E-TiCARET FINANS YONETiMi - 6 SAAT
E-ticarette nakit akigi, karlilik ve finansal planlama streclerini etkin yonetme becerileri kazandirir.

VERI ANALITiGi VE FINANSAL KARAR ALMA - 6 SAAT
Veri analizini kullanarak finansal kararlari daha bilingli ve stratejik sekilde yonetme becerileri kazandirir.

@ Egitim icerigi icin egitim baghgini tiklayiniz.
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