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KURUMSAL EĞİTİM 
SÜREÇLERİ

Eğ�t�mler�m�z, �şletmen�z�n �ht�yaçlarına uygun
olarak özelleşt�r�leb�l�r. İlk adım, �ht�yaç anal�z�d�r.
İş süreçler�n�z� ve ek�pler�n�z� değerlend�rerek,
eks�kl�kler� ve gel�şt�r�lmes� gereken alanları
bel�rlemen�ze yardımcı oluyoruz. "İşletmen�z�n
özel gereks�n�mler�n� anlamak �ç�n b�r �ht�yaç
anal�z� yaparak eğ�t�mler�m�z� şek�llend�r�yoruz.
S�z�n �ç�n en �y� çözümü sunmak �ç�n buradayız.

+ İHTİYAÇ ANALİZİ 

İht�yaç anal�z�n�n ardından, s�z�n �ç�n en uygun
eğ�t�m programını tasarlıyoruz. İçer�ğ�, süres�n� ve
formatını bel�rlemek �ç�n uzman eğ�tmenler�m�zle
�şb�rl�ğ� yapıyoruz." "Özelleşt�r�lm�ş eğ�t�m
programlarımız, �şletmen�z�n hedefler�ne
ulaşmasına yardımcı olacak şek�lde tasarlanmıştır.
Hang� konularda eğ�t�m almak �sted�ğ�n�z�
bel�rley�n, ger�s�n� b�ze bırakın.

+ PROGRAM TASARIMI

Eğ�t�mler�m�z, deney�ml� eğ�tmenler tarafından
ver�l�r ve katılımcılarımıza teor�k b�lg�ler� prat�k
uygulamalarla b�rleşt�rme fırsatı sunar." "Gerçek
dünya senaryoları ve projeler� üzer�nde çalışarak,
eğ�t�mler�m�zde öğrend�ğ�n�z b�lg�ler� hemen
uygulama şansına sah�p olursunuz.

+ EĞİTİM UYGULAMA 

Eğ�t�m sonrası değerlend�rmelerle, ne
öğrend�ğ�n�z� ve neler� başardığınızı �zler�z.
Başarılarınızı takd�r etmek ve gel�ş�m�n�z� teşv�k
etmek �ç�n buradayız

+ DEĞERLENDİRME 

İstanbul B�lg� Akadem�s� olarak, kurumsal eğ�t�m süreçler�m�z�; öncel�kle kapsamlı b�r �ht�yaç anal�z�
yaparak başlatıyor, her f�rmanın özel gereks�n�mler�ne uygun özelleşt�r�lm�ş �çer�kler gel�şt�r�yor, alanında
uzman eğ�tmenler�m�zle katılımcılara en yüksek düzeyde etk�leş�m ve öğrenme fırsatı sunuyor, eğ�t�m
sonrası ölçme ve değerlend�rme s�stemler�m�zle de kalıcı öğrenme ve gel�ş�m� garant� altına alıyoruz.

“

”



Kurumsal gel�ş�m, b�r organ�zasyonun sürekl� olarak büyümes�n� ve evr�m geç�rmes�n� sağlamak �ç�n
temel b�r yaklaşımdır. İş dünyasındak� rekabet�n g�derek arttığı günümüzde, ş�rketler�n sadece
mevcut durumlarını sürdürmeler� değ�l, aynı zamanda geleceğe yönel�k stratej�k adımlar atmaları
gerekmekted�r. Bu bağlamda, kurumsal gel�ş�m eğ�t�mler�, ş�rketler�n karşılaştığı zorlukları
aşmalarına ve fırsatları değerlend�rmeler�ne yardımcı olur.
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Kurumsal başarı, çalışanların yetk�nl�kler� ve ş�rket �ç�ndek� gel�ş�m kültürüyle doğrudan �l�şk�l�d�r. Kurumsal Gel�ş�m Eğ�t�mler�,
organ�zasyonların değ�şen �ş dünyasına uyum sağlamasına, ver�ml�l�ğ� artırmasına ve sürdürüleb�l�r büyüme sağlamasına yardımcı olur.

Yönet�c� gel�ş�m�, yetk�nl�k gel�şt�rme, satış ve pazarlama, d�j�tal dönüşüm ve teknoloj� g�b� kr�t�k alanları kapsayan bu eğ�t�mler,
ş�rketler�n hem b�reysel hem de ek�p bazında performanslarını en üst düzeye çıkarmalarını sağlar. Güçlü l�derler yet�şt�rmek,
çalışanların �let�ş�m ve problem çözme becer�ler�n� gel�şt�rmek, yen�l�kç� satış stratej�ler� oluşturmak ve d�j�tal dönüşüm süreçler�ne
uyum sağlamak �ç�n tasarlanan programlar, �ş dünyasında fark yaratmak �steyen kurumlar �ç�n vazgeç�lmezd�r.

Stratej�k düşünme, ek�p yönet�m� ve karar
alma konularına odaklanır.

İlet�ş�m, zaman yönet�m� ve mot�vasyon
g�b� konulara odaklanır.

B�reysel ve kurumsal yetk�nl�kler� artırmaya
yönel�k kapsamlı eğ�t�m programları sunar.

Etk�l� satış tekn�kler�, müşter� �l�şk�ler� ve
�kna becer�ler�ne odaklanır.

İK süreçler�, yetenek yönet�m� ve performans
değerlend�rme konularına odaklanır.

Bütçe yönet�m�, f�nansal anal�z ve r�sk
değerlend�rme konularına odaklanır.



LİDERLİK VE YÖNETİM
YETKİNLİKLERİ

L�derl�k ve Yönet�m Yetk�nl�kler�

L�derl�k ve yönet�m yetk�nl�kler�, organ�zasyonların hedefler�ne ulaşmasını sağlamak ve çalışanları yönlend�rmek �ç�n
kr�t�k rol oynar. Etk�l� l�derl�k, v�zyon bel�rleme, stratej�k düşünme ve karar alma becer�ler�n� �çer�rken, güçlü yönet�m
�se kaynakları etk�n b�r şek�lde kullanma, takım performansını �zleme ve gel�şt�rme, organ�zasyonel süreçler�
yönetme g�b� öneml� alanlarda yetk�nl�k gerekt�r�r. Bu yetk�nl�kler, takım üyeler�yle sağlıklı �let�ş�m kurma,
mot�vasyonu artırma, değ�ş�me l�derl�k etme ve organ�zasyonel hedeflere ulaşmada stratej�k adımlar atma g�b�
unsurları �çer�r.
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L�derl�k ve Yönet�m Yetk�nl�kler� Eğ�t�mler�, katılımcılara etk�l� b�r l�der ve yönet�c� olab�lmek �ç�n gerekl� olan temel yetk�nl�kler�
kazandırmayı hedefler. Bu eğ�t�mler, l�derl�k teor�ler�, stratej�k düşünme, takım yönet�m�, �let�ş�m becer�ler�, karar alma süreçler�,
mot�vasyon tekn�kler�, performans yönet�m� ve değ�ş�m yönet�m� g�b� öneml� konuları kapsamaktadır. Katılımcılar, organ�zasyonel
hedeflere ulaşmak �ç�n l�derl�k becer�ler�n� nasıl gel�şt�reb�lecekler�n� öğren�r ve bu becer�ler� uygulama fırsatı bulurlar.

Profesyonel Gel�ş�m Iç�n Kurumsal  F�rmalara Özel

TAKIM YÖNETİMİ VE VERİMLİLİK KİŞİSEL GELİŞİM VE ESNEKLİK
Takım Yönet�m� ve Ver�ml�l�k eğ�t�mler�, yönet�c�ler�n ek�pler�n�
mot�ve etme, �ş b�rl�ğ�n� artırma ve performansı en üst düzeye
çıkarma becer�ler�n� gel�şt�rmeye odaklanır.

K�ş�sel Gel�ş�m ve Esnekl�k eğ�t�mler�, yönet�c�ler�n değ�ş�me uyum
sağlama, stres yönet�m� ve k�ş�sel yetk�nl�kler�n� gel�şt�rme becer�ler�n�
güçlend�r�r.

LİDERLİK VE STRATEJİK YÖNETİM
L�derl�k ve Stratej�k Yönet�m eğ�t�mler�, yönet�c�ler�n v�zyoner bakış açısı
gel�şt�rmes�n�, stratej�k kararlar almasını ve ek�pler�n� etk�l� b�r şek�lde
yönlend�rmes�n� sağlar.

İLETİŞİM VE PROBLEM ÇÖZME
İlet�ş�m ve Problem Çözme eğ�t�mler�, yönet�c�ler�n etk�l� �let�ş�m
kurma, akt�f d�nleme ve anal�t�k düşünme becer�ler�n� gel�şt�rerek ek�p
�ç�nde sorunları hızlı ve stratej�k şek�lde çözmeler�ne yardımcı olur.
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LİDERLİK VE STRATEJİK
YÖNETİM EĞİTİMLERİ

LİDERLİK VE YÖNETİM YETKİNLİKLERİ

LİDERLİK VE ETKİN YÖNETİCİLİK - 12 SAAT
Etk�l� l�derl�k ve yönet�m becer�ler�n� gel�şt�rme, ek�pler� yönlend�rme ve stratej�k kararlar alma konularına odaklanır.

YÖNETİMDE KOÇLUK VE MENTORLUK - 6 SAAT
L�derler�n, ek�p üyeler�n�n gel�ş�m�n� desteklemek �ç�n koçluk ve mentorluk becer�ler�n� kazandırmaya odaklanır.

HEDEFLERLE - SÜREÇLERLE YÖNETİM - 6 SAAT
Ver�ml� hedef bel�rleme ve süreç yönet�m� tekn�kler�n� kullanarak başarıya ulaşma konularına odaklanır.

STRATEJİK PLANLAMA EĞİTİMİ - 6 SAAT
Uzun vadel� hedeflere ulaşmak �ç�n etk�l� stratej�ler gel�şt�rme ve uygulama süreçler�ne odaklanır.

YENİ DÜNYA VE GELECEĞE LİDERLİK EĞİTİMİ - 6 SAAT
Değ�şen �ş dünyasında l�derl�k becer�ler�n� gel�şt�rerek, geleceğe yönel�k v�zyon oluşturma ve stratej�k l�derl�k yetk�nl�kler�.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

L�derl�k ve Stratej�k Yönet�m Eğ�t�mler�, l�derler�n ve yönet�c�ler�n organ�zasyonel hedeflere ulaşmak �ç�n etk�l� l�derl�k ve stratej�k
düşünme becer�ler�n� gel�şt�rmeler�n� sağlamak amacıyla tasarlanmış kapsamlı b�r programdır. Bu eğ�t�mler, v�zyon oluşturma,
stratej�k planlama, karar alma süreçler�, l�derl�k tarzları, takım yönet�m�, değ�ş�m yönet�m�, performans değerlend�rme ve kr�z
yönet�m� g�b� konuları kapsamaktadır. Katılımcılar, organ�zasyonlarını başarıya taşımak �ç�n stratej�k kararlar almayı ve bu kararları
etk�l� b�r şek�lde uygulamayı öğren�rler.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news/5-most-promising-fintech-startups
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news/how-technology-can-help-curb-attention-disorders
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news/entering-a-new-era-of-iot
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İLETİŞİM VE PROBLEM
ÇÖZME EĞİTİMLERİ

LİDERLİK VE YÖNETİM YETKİNLİKLERİ

ETKİLİ SUNUM TEKNİKLERİ - 6 SAAT
K�tle önünde etk�l� konuşma, �kna ed�c� sunum yapma ve �zley�c�yle güçlü bağ kurma becer�ler�n� gel�şt�r�r.

İLETİŞİM VE ETKİLEŞİM YÖNETİMİ - 6 SAAT
Etk�l� �let�ş�m kurma, d�nleme becer�ler�n� gel�şt�rme ve güçlü etk�leş�m stratej�ler�

İKNANIN PSİKOLOJİSİ VE ETKİLEME - 6 SAAT
İkna süreçler�n� anlamak, ps�koloj�k faktörler� kullanarak etk�l� etk�leme stratej�ler� gel�şt�rme üzer�ne odaklanır.

ÇATIŞMA YÖNETİMİ - 6 SAAT
Çatışma durumlarını etk�l� b�r şek�lde çözme, taraflar arasında uzlaşma sağlama ve poz�t�f �let�ş�m stratej�ler�

PROBLEM ÇÖZME VE KARAR VERME - 6 SAAT
Karar alma süreçler�n� �y�leşt�rme, problemlere yaratıcı çözümler gel�şt�rme ve etk�l� karar verme tekn�kler�n�

ODAKLANMA VE PROBLEM ÇÖZME - 6 SAAT
Z�h�nsel odaklanma tekn�kler� kullanarak, karmaşık problemler� çözme ve çözüm odaklı düşünme becer�ler�

İlet�ş�m ve Problem Çözme Eğ�t�mler�, katılımcılara etk�l� �let�ş�m kurma ve karmaşık problemler� çözme becer�ler�n� kazandırmayı
amaçlayan kapsamlı b�r programdır. Bu eğ�t�mler, akt�f d�nleme, açık ve etk�l� �fade tekn�kler�, çatışma çözme, �kna ve müzakere
becer�ler�, anal�t�k düşünme, yaratıcı problem çözme, çözüm odaklı yaklaşım g�b� öneml� konuları kapsamaktadır. Katılımcılar, �ş
yer�ndek� ve günlük yaşamlarındak� zorluklarla başa çıkab�lmek �ç�n güçlü �let�ş�m ve problem çözme yetk�nl�kler� gel�şt�receklerd�r.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1-1/5-most-promising-fintech-startups
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1-1/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1-1/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1-1/how-technology-can-help-curb-attention-disorders
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1-1/entering-a-new-era-of-iot
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1-1/long-term-benefits-of-clean-energy-sources


Profesyonel Gel�ş�m İç�n Kurumsal  F�rmalara Özel
www.�stanbulb�lg�akadem�s�.com

TAKIM YÖNETİMİ VE
VERİMLİLİK EĞİTİMLERİ

LİDERLİK VE YÖNETİM YETKİNLİKLERİ

ETKİN TAKIM YÖNETİMİ EĞİTİMİ- 6 SAAT
Başarılı ek�p yönet�m�, rol dağılımı, mot�vasyon sağlama ve ver�ml� �şb�rl�ğ� stratej�ler�n� gel�şt�rmeye odaklanır.

GÖREV VERME & DELEGASYON EĞİTİMİ - 6 SAAT
Etk�l� görev dağılımı, sorumluluk devr� ve takım üyeler�n�n potans�yel�n� en �y� şek�lde kullanma stratej�ler�ne odaklanır.

YÖNETİCİLER İÇİN TOPLANTI YÖNETİMİ EĞİTİMİ - 6 SAAT
Etk�l� toplantılar düzenleme, zaman yönet�m� ve katılımcıların ver�ml� katkı sağlamasını sağlama konularına odaklanır.

PERFORMANS VE MOTİVASYON YÖNETİMİ EĞİTİMİ - 6 SAAT
Çalışan performansını değerlend�rme, mot�vasyon artırıcı stratej�ler gel�şt�rme ve hedeflere ulaşmayı sağlama konuları.

DEĞİŞİM YÖNETİMİ EĞİTİMİ - 6 SAAT
Kurumsal değ�ş�m süreçler�n� etk�n b�r şek�lde yönetme, adaptasyonu sağlama ve d�rençle başa çıkma becer�ler�.

Takım Yönet�m� ve Ver�ml�l�k Eğ�t�mler�, yönet�c�ler�n ve l�derler�n takımlarını daha etk�l� b�r şek�lde yönetmeler�n� ve yüksek
performanslı ek�pler oluşturmalarını sağlamak amacıyla tasarlanmıştır. Bu eğ�t�mler, takım d�nam�kler�, l�derl�k becer�ler�, �let�ş�m
stratej�ler�, çatışma yönet�m�, �ş yükü dağılımı, mot�vasyon tekn�kler�, karar alma süreçler� ve ver�ml�l�k artırma yöntemler� g�b� öneml�
konuları kapsamaktadır. Katılımcılar, takımlarındak� b�reyler�n güçlü yönler�n� ortaya çıkararak, hedeflere ulaşmayı kolaylaştıracak
stratej�ler gel�şt�r�rler.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1-2/etkin-takim-yonetimi-egitimi
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1-2/gorev-verme-delegasyon-egitimi
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1-2/yoneticiler-icin-toplanti-yonetimi-egitimi
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1-2/yoneticiler-icin-toplanti-yonetimi-egitimi
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1-2/performans-ve-motivasyon-yonetimi-egitimi
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1-2/degisim-yonetimi-egitimi


KİŞİSEL GELİŞİM VE
ESNEKLİK EĞİTİMLERİ

LİDERLİK VE YÖNETİM YETKİNLİKLERİ
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STRES YÖNETİMİ VE ESNEKLİK EĞİTİMİ - 6 SAAT
Stresle başa çıkma ve değ�şen koşullara uyum sağlama becer�ler�n� gel�şt�r�r.

GELİŞİM ZİHNİYETİ EĞİTİMİ - 6 SAAT
Başarı �ç�n sürekl� öğrenme ve gel�ş�m odaklı b�r z�hn�yet kazandırır.

DUYGUSAL ZEKA VE EMPATİ GELİŞİMİ - 6 SAAT
Duygusal zeka ve empat� becer�ler�n� gel�şt�rerek, etk�l� �let�ş�m ve �l�şk� yönet�m� sağlar.

ZAMAN YÖNETİMİ VE ÖNCELİKLENDİRME - 6 SAAT
Zamanı etk�n kullanma, öncel�k bel�rleme ve ver�ml�l�ğ� artırma stratej�ler�n� öğret�r.

ÖZGÜVEN VE KARARLILIK GELİŞİMİ - 6 SAAT
Özgüven artırma ve kararlılık kazandırma tekn�kler�yle k�ş�sel hedeflere ulaşmayı destekler.

DEĞİŞİME UYUM VE ÖĞRENME ÇEVİKLİĞİ - 6 SAAT
Değ�ş�mlere hızlı adapte olma ve sürekl� öğrenme yeteneğ�n� gel�şt�r�r.

K�ş�sel Gel�ş�m ve Esnekl�k Eğ�t�mler�, b�reyler�n hem k�ş�sel hem de profesyonel yaşamlarında daha sağlıklı, ver�ml� ve uyumlu
olab�lmeler� �ç�n gerekl� becer�ler� kazandırır. Bu eğ�t�mler, öz farkındalık, stres yönet�m�, duygusal zeka, esnekl�k, uyum sağlama
yeteneğ�, değ�ş�mle başa çıkma, poz�t�f düşünme ve hedef bel�rleme g�b� konuları kapsamaktadır. Katılımcılar, karşılaştıkları
zorluklara karşı daha d�rençl� hale gel�r, değ�şen koşullara hızla uyum sağlar ve k�ş�sel gel�ş�mler�n� sürekl� kılacak araçlar
öğren�rler.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1/stres-yonetimi-ve-esneklik-egitimi
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1/gelisim-zihniyeti-egitimi
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1/duygusal-zeka-ve-empati-gelisimi-egitimi
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1/zaman-yonetimi-ve-onceliklendirme-egitimi
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1/ozguven-ve-kararlilik-gelisimi-egitimi
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-1/degisime-uyum-ve-ogrenme-cevikligi-egitimi


ÇALIŞAN YETKİNLİK
GELİŞİMİ

Çalışan Yetk�nl�k Gel�ş�m�

Çalışan yetk�nl�k gel�ş�m�, b�reyler�n mevcut becer� ve b�lg�ler�n� artırarak organ�zasyonel hedeflere daha etk�l� b�r
şek�lde katkı sağlamalarını amaçlayan b�r süreçt�r. Bu süreç, çalışanların profesyonel yetenekler�n� sürekl� olarak
gel�şt�rmeler�n� ve kar�yerler�nde �lerlemeler�n� destekler. Eğ�t�mler, mentorluk, ger� b�ld�r�m ve çeş�tl� gel�ş�m
fırsatları, çalışanların becer�ler�n� güçlend�rmeler�ne olanak tanır.

Profesyonel Gel�ş�m Iç�n Kurumsal  F�rmalara Özel

www.�stanbulb�lg�akadem�s�.com



ÇALIŞAN YETKİNLİK
GELİŞİMİ EĞİTİMLERİ 

Profesyonel Gel�ş�m İç�n Kurumsal  F�rmalara Özel
www.�stanbulb�lg�akadem�s�.com

Çalışan Yetk�nl�k Gel�ş�m� Eğ�t�mler�, organ�zasyonların çalışanlarının profesyonel yetk�nl�kler�n� artırmalarına yardımcı olmayı
amaçlayan kapsamlı b�r eğ�t�m programıdır. Bu eğ�t�mler, �let�ş�m, l�derl�k, takım çalışması, zaman yönet�m�, problem çözme, anal�t�k
düşünme, müşter� odaklılık, teknoloj� kullanımı g�b� farklı yetk�nl�k alanlarını kapsar. Katılımcılar, �ş yer�ndek� performanslarını
gel�şt�recek, kar�yerler�nde �lerlemek �ç�n gerekl� becer�ler� ed�nerek organ�zasyonlarına değer katacak b�lg� ve becer�ler kazanırlar.

Profesyonel Gel�ş�m Iç�n Kurumsal  F�rmalara Özel

PROBLEM ÇÖZME VE KARAR ALMA İŞ SÜREÇLERİ VE RAPORLAMA
Problem Çözme ve Karar Alma eğ�t�mler�, anal�t�k düşünme, yaratıcı
çözüm üretme ve etk�l� karar alma becer�ler�n� gel�şt�rmeye yönel�k
prat�k ve stratej�k yaklaşımlar sunar.

İş Süreçler� ve Raporlama eğ�t�mler�, ver�ml�l�ğ� artırmak �ç�n �ş akışlarını
opt�m�ze etme, ver� anal�z� yapma ve etk�l� raporlar oluşturma
becer�ler�n� gel�şt�r�r.

İLETİŞİM VE İŞ BİRLİĞİ
İlet�ş�m ve İş B�rl�ğ� eğ�t�mler�, b�reyler�n ve ek�pler�n etk�l� �let�ş�m
kurmasını, empat� gel�şt�rmes�n� ve �ş b�rl�ğ� kültürünü güçlend�rmes�n�
sağlayan programlardır.

KİŞİSEL VE PROFESYONEL VERİMLİLİK
K�ş�sel ve Profesyonel Ver�ml�l�k eğ�t�mler�, zaman yönet�m�,
odaklanma ve öncel�klend�rme becer�ler�n� gel�şt�rerek b�reyler�n �ş ve
özel hayatlarında daha etk�l� ve dengel� olmalarını sağlar.
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İLETİŞİM VE İŞ BİRLİĞİ
YETKİNLİKLERİ EĞİTİMLERİ

Profesyonel Gel�ş�m İç�n Kurumsal  F�rmalara Özel
www.�stanbulb�lg�akadem�s�.com

KURUM İÇİ İLETİŞİM EĞİTİMİ - 6 SAAT
Etk�l� �let�ş�m tekn�kler�yle �ş b�rl�ğ�n� güçlend�rme ve ek�p
�ç� uyumu artırma becer�ler� kazandırır.

ETKİLİ İLETİŞİM TEKNİKLERİ - 6 SAAT
B�reysel ve profesyonel hayatta net, etk�l� ve empat�k
�let�ş�m kurma becer�ler�n� gel�şt�r�r.

EMPATİ VE ÇAPRAZ EKİP İLETİŞİMİ - 6 SAAT
Farklı ek�pler arasında empat�y� güçlend�rerek etk�l� �let�ş�m
ve �ş b�rl�ğ� becer�ler� kazandırır.

ETKİLİ TAKIM ÇALIŞMASI - 6 SAAT
Ek�p �ç�nde �ş b�rl�ğ�, uyum ve ver�ml� çalışma becer�ler�n�
gel�şt�r�r.

İlet�ş�m ve İş B�rl�ğ� Yetk�nl�kler� Eğ�t�mler�, katılımcılara etk�l� �let�ş�m kurma ve �ş b�rl�ğ� yapma becer�ler�n� kazandırmak amacıyla
tasarlanmış kapsamlı b�r programdır. Bu eğ�t�mler, akt�f d�nleme, �kna ve etk�leme tekn�kler�, yazılı ve sözlü �let�ş�m, çatışma çözme,
takım çalışması, l�derl�k ve koord�nasyon g�b� temel konuları kapsamaktadır. Katılımcılar, açık ve net �let�ş�m kurma, �ş arkadaşlarıyla
ver�ml� �ş b�rl�ğ� yapma ve organ�zasyonel hedeflere ulaşmak �ç�n ortak çalışmalar yürütme konusunda yetk�nl�k kazanırlar.

ÇALIŞAN YETKİNLİK GELİŞİMİ

YÖNETİCİ İLE ETKİLİ ÇALIŞMA - 6 SAAT
 Yönet�c�lerle etk�l� �let�ş�m kurma, beklent�ler� anlama ve �ş
 süreçler�nde uyumlu çalışma becer�ler� kazandırır.

TOPLANTI KÜLTÜRÜ - 6 SAAT
Ver�ml�, odaklı ve etk�l� toplantılar düzenleme ve
yönetme becer�ler� kazandırır.

PROTOKOL VE NEZAKET KURALLARI - 6 SAAT
İş hayatında resm� protokol, nezaket ve profesyonel
davranış kurallarını öğret�r.

RESMİ YAZIŞMA KURALLARI - 6 SAAT
Resm� yazışmalarda d�l, üslup ve format kurallarına uygun,
etk�l� ve profesyonel yazım tekn�kler�n� öğret�r.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-2/how-technology-can-help-curb-attention-disorders
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-2/entering-a-new-era-of-iot
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-2/long-term-benefits-of-clean-energy-sources
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-2/etki%CC%87li%CC%87-takim-%C3%A7ali%C5%9Fmasi
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-2/y%C3%B6neti%CC%87ci%CC%87-i%CC%87le-etki%CC%87li%CC%87-%C3%A7ali%C5%9Fma-
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-2/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-2/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-2/5-most-promising-fintech-startups


KİŞİSEL VE PROFESYONEL
VERİMLİLİK EĞİTİMLERİ

Profesyonel Gel�ş�m İç�n Kurumsal  F�rmalara Özel
www.�stanbulb�lg�akadem�s�.com

STRES YÖNETİMİ EĞİTİMİ - 6 SAAT
Stres� kontrol altına alarak mot�vasyonu ve ver�ml�l�ğ� artırma tekn�kler�n� öğret�r.

ŞİKAYET YÖNETİMİ EĞİTİMİ - 6 SAAT
Ş�kayetler� etk�l� şek�lde yöneterek çözüm üretme ve memnun�yet� artırma becer�ler� kazandırır.

KENDİ KENDİNİ MOTİVE ETME EĞİTİMİ - 6 SAAT
B�reysel mot�vasyonu artırarak hedeflere odaklanma ve ver�ml� çalışma becer�ler� kazandırır.

VERİMLİLİK VE ODAKLANMA STRATEJİLERİ EĞİTİMİ - 6 SAAT
Zamanı etk�l� kullanma, d�kkat dağınıklığını azaltma ve ver�ml� çalışma tekn�kler�n� öğret�r.

DUYGUSAL ZEKA EĞİTİMİ - 6 SAAT
Duyguları anlama, yönetme ve etk�l� �let�ş�mle �l�şk�ler� güçlend�rme becer�ler� kazandırır.

ÇALIŞAN YETKİNLİK GELİŞİMİ

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

K�ş�sel ve Profesyonel Ver�ml�l�k Eğ�t�mler�, b�reyler�n hem k�ş�sel hem de profesyonel yaşamlarında daha ver�ml� olmalarını sağlamak
�ç�n gerekl� becer� ve stratej�ler� kazandırır. Bu eğ�t�mler, zaman yönet�m�, öncel�klend�rme, hedef bel�rleme, ver�ml� �let�ş�m, stres
yönet�m�, odaklanma tekn�kler� ve �ş akışını �y�leşt�rme g�b� temel konuları kapsamaktadır. Katılımcılar, günlük yaşamlarında ve �ş
yerler�nde daha etk�l� çalışarak hem k�ş�sel başarılarını hem de organ�zasyonel hedeflere katkılarını artırırlar.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5/stres-yonetimi
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5/how-technology-can-help-curb-attention-disorders
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5/entering-a-new-era-of-iot


PROBLEM ÇÖZME VE KARAR
ALMA BECERİLERİ EĞİTİMLERİ

Profesyonel Gel�ş�m İç�n Kurumsal  F�rmalara Özel
www.�stanbulb�lg�akadem�s�.com

KRİZ YÖNETİMİ EĞİTİMİ - 6 SAAT
Kr�z anlarında hızlı karar alma, etk�l� �let�ş�m ve çözüm odaklı yönet�m becer�ler� kazandırır.

ŞİKAYET YÖNETİMİ EĞİTİMİ - 6 SAAT
Müşter� ve çalışan ş�kayetler�n� etk�l� şek�lde yönetme, çözüm üretme ve memnun�yet� artırma becer�ler� kazandırır.

PROBLEM ÇÖZME VE KARAR ALMA TEKNİKLERİ EĞİTİMİ - 6 SAAT
Anal�t�k düşünme �le problemlere etk�l� çözümler üretme ve doğru karar alma becer�ler� kazandırır.

ANALİTİK DÜŞÜNME VE ÇÖZÜM ODAKLI YAKLAŞIM EĞİTİMİ - 6 SAAT
Ver�ler� anal�z ederek sorunları doğru tanımlama ve etk�l� çözümler üretme becer�ler� kazandırır.

Problem Çözme ve Karar Alma Becer�ler� Eğ�t�mler�, katılımcılara etk�l� problem çözme yöntemler�n� ve stratej�k karar alma
becer�ler�n� kazandırmak amacıyla tasarlanmıştır. Bu eğ�t�mler, anal�t�k düşünme, yaratıcı problem çözme tekn�kler�, karar verme
süreçler�, r�sk anal�z�, çözüm odaklı yaklaşım ve grup karar alma g�b� konuları kapsamaktadır. Katılımcılar, karmaşık problemler�
tanımlama, çözüm alternat�fler� gel�şt�rme ve en uygun çözümü seçme konusunda güçlü yetk�nl�kler kazanırlar.

ÇALIŞAN YETKİNLİK GELİŞİMİ

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-1/5-most-promising-fintech-startups
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-1/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-1/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-1/how-technology-can-help-curb-attention-disorders


İŞ SÜREÇLERİ VE RAPORLAMA
YETKİNLİKLERİ EĞİTİMLERİ

Profesyonel Gel�ş�m İç�n Kurumsal  F�rmalara Özel
www.�stanbulb�lg�akadem�s�.com

EĞİTİCİNİN EĞİTİMİ - 12 SAAT
Etk�l� eğ�t�m verme, katılımcı yönet�m� ve öğret�m tekn�kler�n� gel�şt�rme becer�ler� kazandırır.

RAPORLAMA TEKNİKLERİ EĞİTİMİ - 6 SAAT
Ver�ler� doğru anal�z ederek etk�l�, anlaşılır ve profesyonel raporlar hazırlama becer�ler� kazandırır.

VERİ ODAKLI KARAR ALMA EĞİTİMİ - 6 SAAT
Ver�ler� anal�z ederek b�l�nçl� ve stratej�k karar alma becer�ler� kazandırır.

İŞ SÜREÇLERİNİ ETKİN YÖNETME EĞİTİMİ - 6 SAAT
İş akışlarını ver�ml� planlama, süreçler� opt�m�ze etme ve zaman yönet�m� becer�ler� kazandırır.

İş Süreçler� ve Raporlama Yetk�nl�kler� Eğ�t�mler�, organ�zasyonların �ş süreçler�n� opt�m�ze etmeler� ve ver�ml� raporlama
s�stemler� kurarak stratej�k kararlar almalarını sağlamak amacıyla tasarlanmıştır. Bu eğ�t�mler, süreç yönet�m�, süreç �y�leşt�rme
tekn�kler�, ver� toplama, raporlama araçları, performans göstergeler� (KPI) bel�rleme, anal�z ve görselleşt�rme yöntemler� g�b�
temel konuları kapsamaktadır. Katılımcılar, organ�zasyonlarının �ş süreçler�n� daha ver�ml� hale get�rmek ve karar destek
s�stemler�n� güçlü b�r şek�lde yönetmek �ç�n gerekl� yetk�nl�kler� kazanırlar.

ÇALIŞAN YETKİNLİK GELİŞİMİ

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-3/5-most-promising-fintech-startups
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-3/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-3/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-3/how-technology-can-help-curb-attention-disorders


GELİŞİM AKADEMİSİ
Profesyonel Gel�ş�m Iç�n Kurumsal  F�rmalara Özel

Gel�ş�m Akadem�s�

Gel�ş�m Akadem�s�, b�reyler�n ve organ�zasyonların profesyonel yetk�nl�kler�n� gel�şt�rmeler� ve kar�yerler�nde �ler�ye
doğru adımlar atmalarını destekleyen b�r öğrenme platformudur. Bu akadem�, çalışanların potans�yeller�n� en üst
düzeye çıkarmalarını sağlamak �ç�n kapsamlı eğ�t�m programları, l�derl�k gel�şt�rme, k�ş�sel gel�ş�m atölyeler� ve
sektörle �lg�l� uzmanlaşmış kurslar sunar. Gel�ş�m Akadem�s�, teor�k b�lg�n�n yanı sıra, prat�k uygulamalarla
desteklenen, etk�leş�ml� b�r öğrenme deney�m� sunarak katılımcıların becer�ler�n� gerçek �ş hayatında kullanab�l�r
hale get�rmey� amaçlar.



GELİŞİM AKADEMİSİ
EĞİTİMLERİ

Profesyonel Gel�ş�m İç�n Kurumsal  F�rmalara Özel
www.�stanbulb�lg�akadem�s�.com
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YETKİNLİK GELİŞİM AKADEMİSİ
Yetk�nl�k Gel�ş�m Akadem�s�, b�reyler�n profesyonel becer�ler�n� ve �ş
performanslarını artırmaya yönel�k özel eğ�t�m programları sunar, k�ş�sel
ve kurumsal gel�ş�m� destekler.

YÖNETİCİ-LİDERLİK AKADEMİSİ
Yönet�c�ler�n stratej�k düşünme, l�derl�k, etk�l� �let�ş�m ve takım
yönet�m� becer�ler�n� gel�şt�ren, yen�l�kç� ve uygulamalı eğ�t�mler
sunar.

SATIŞ AKADEMİSİ
Satış Akadem�s�, satış profesyoneller�n�n �kna, müzakere ve müşter�
�l�şk�ler� becer�ler�n� gel�şt�rmeye yönel�k kapsamlı ve prat�k eğ�t�mler
sağlar.

DİJİTAL DÖNÜŞÜM AKADEMİSİ
D�j�tal Dönüşüm Akadem�s�, �şletmeler�n d�j�tal teknoloj�ler� etk�n
kullanarak süreçler�n� �y�leşt�rmeler� ve rekabet avantajı elde etmeler� �ç�n
gerekl� becer�ler� kazandıran eğ�t�mler sunar.

Gel�ş�m Akadem�s� Eğ�t�mler�: Sürekl� Öğrenme ve Profesyonel Gel�ş�m

Sürekl� öğrenme kültürünü ben�mseyen bu programlar, l�derl�k ve stratej�k yönet�mden etk�l� �let�ş�m ve problem
çözmeye, satış becer�ler�nden d�j�tal dönüşüm stratej�ler�ne kadar gen�ş b�r yelpazede yetk�nl�k kazandırır. Kurumlar
�ç�n daha donanımlı ek�pler oluşturma fırsatı sunarken, b�reylere de �ş hayatında başarıya ulaşmaları �ç�n gerekl� b�lg�
ve becer�ler� kazandırır. Gel�ş�m Akadem�s�, bugünün ve geleceğ�n �ş dünyasına hazır olmanızı sağlar.



YÖNETİCİ-LİDERLİK
AKADEMİSİ EĞİTİMLERİ

Profesyonel Gel�ş�m İç�n Kurumsal  F�rmalara Özel
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Yönet�c�-L�derl�k Akadem�s� Eğ�t�mler�, organ�zasyonların l�derl�k becer�ler�n� gel�şt�rmek ve yönet�c� poz�syonundak� profesyoneller�
daha etk�l� l�derler hal�ne get�rmek amacıyla tasarlanmış kapsamlı b�r programdır. Bu eğ�t�mler, l�derl�k teor�ler�, v�zyon oluşturma,
stratej�k düşünme, takım yönet�m�, karar alma süreçler�, l�derl�k tarzları, kr�z yönet�m� ve mot�vasyon tekn�kler� g�b� konuları
kapsamaktadır. Katılımcılar, güçlü l�derl�k becer�ler�n� güçlend�rerek organ�zasyonel hedeflere ulaşmak �ç�n gerekl� olan yetk�nl�kler�
kazanırlar.

GELİŞİM AKADEMİSİ

48 SAAT

LİDERLİK VE YÖNETİM BECERİLERİ GELİŞTİRME - 6 SAAT
Etk�n l�derl�k ve güçlü yönet�m becer�ler� kazanarak ek�pler�
başarılı b�r şek�lde yönlend�rme.

STRATEJİK DÜŞÜNME VE KARAR VERME - 6 SAAT
Uzun vadel� hedefler �ç�n stratej�k düşünme ve etk�l� 
karar tekn�kler�.

DEĞİŞİM YÖNETİMİ - 6 SAAT
Organ�zasyonel değ�ş�m süreçler�n� etk�l� b�r şek�lde yönetme
ve adaptasyon sağlama.

TAKIM YÖNETİMİ VE MOTİVASYON - 6 SAAT
Ek�p �ç� uyumu artırma ve yüksek mot�vasyonla performansı
yükseltme stratej�ler�.

ETKİLİ İLETİŞİM VE DUYGUSAL ZEKA - 6 SAAT
Duygusal zekâ �le �let�ş�m� güçlend�rerek güçlü �l�şk�ler kurma
ve empat� gel�şt�rme.

KOÇVARİ LİDERLİK VE ÇALIŞAN GELİŞİMİ - 6 SAAT
Koçluk yaklaşımıyla l�derl�k yapma ve çalışanların gel�ş�m�n�
destekleme.

İNOVATİF LİDERLİK VE SÜRDÜRÜLEBİLİR BÜYÜME - 6 SAAT
Yen�l�kç� l�derl�k yaklaşımlarıyla sürdürüleb�l�r büyüme
sağlama ve organ�zasyonu geleceğe hazırlama.

KİŞİSEL VERİMLİLİK VE ZAMAN YÖNETİMİ - 6 SAAT
Zamanı etk�n kullanarak k�ş�sel ver�ml�l�ğ� artırma ve hedeflere
ulaşma stratej�ler�.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-9/entering-a-new-era-of-iot
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-9/long-term-benefits-of-clean-energy-sources
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-9/de%C4%9Fi%CC%87%C5%9Fi%CC%87m-y%C3%B6neti%CC%87mi%CC%87
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-9/takim-y%C3%B6neti%CC%87mi%CC%87-ve-moti%CC%87vasyon
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-9/how-technology-can-help-curb-attention-disorders
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-9/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-9/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-9/5-most-promising-fintech-startups


SATIŞ AKADEMİSİ
EĞİTİMLERİ

Profesyonel Gel�ş�m İç�n Kurumsal  F�rmalara Özel
www.�stanbulb�lg�akadem�s�.com

Satış Akadem�s� Eğ�t�mler�, satış profesyoneller�n�n yetk�nl�kler�n� gel�şt�rerek satış performanslarını artırmalarını sağlamayı
hedefleyen kapsamlı b�r eğ�t�m programıdır. Bu eğ�t�mler, satış stratej�ler� oluşturma, müşter� �l�şk�ler� yönet�m�, etk�l� �let�ş�m
tekn�kler�, pazarlık becer�ler�, satış kapanış yöntemler�, ürün tanıtımı ve müşter� �ht�yaçlarını anlama g�b� temel konuları
kapsamaktadır. Katılımcılar, satış süreçler�n� daha ver�ml� hale get�rme, müşter� memnun�yet�n� artırma ve satış hedefler�ne ulaşma
konusunda profesyonel becer�ler kazanırlar.

GELİŞİM AKADEMİSİ

48 SAAT

SATIŞ TEMELLERİ VE PSİKOLOJİSİ - 6 SAAT
Satış sürec�n� anlayarak müşter� ps�koloj�s�n� etk�l� b�r şek�lde
yönetme.

MÜŞTERİ İHTİYAÇ ANALİZİ VE ÇÖZÜM SUNMA - 6 SAAT
Müşter� �ht�yaçlarını doğru anal�z ederek etk�l� ve uygun
çözümler sunma.

İKNA TEKNİKLERİ VE SATIŞ KAPAMA - 6 SAAT
Satış sürec�nde �kna tekn�kler�n� kullanarak başarılı b�r
şek�lde satışları tamamlama.

SATIŞ SUNUMLARI VE İLETİŞİM BECERİLERİ - 6 SAAT
Etk�l� satış sunumları hazırlama ve güçlü �let�ş�m
becer�ler� gel�şt�rme.

MÜŞTERİ YÖNETİMİ VE İLERİ DÜZEY İLETİŞİM - 6 SAAT
Müşter� �l�şk�ler�n� güçlend�rme ve �ler� düzey �let�ş�m
tekn�kler�yle etk�l� etk�leş�m sağlama.

ZOR MÜŞTERİLERLE BAŞ ETME - 6 SAAT
Zor müşter�lerle etk�l� �let�ş�m kurma ve çatışmaları çözme
stratej�ler�.

SATIŞ PERFORMANSI İZLEME VE ANALİZ ETME - 6 SAAT
Satış performansını �zleyerek ver�ler� anal�z etme ve stratej�k
�y�leşt�rmeler yapma.

SATIŞ LİDERLİĞİ VE TAKIM YÖNETİMİ - 6 SAAT
Satış ek�pler�n� yönlend�rme, mot�ve etme ve yüksek
performans �ç�n etk�l� l�derl�k sağlama.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-10/entering-a-new-era-of-iot-
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-10/long-term-benefits-of-clean-energy-sources
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-10/i%CC%87kna-tekni%CC%87kleri%CC%87-ve-sati%C5%9F-kapama
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-10/sati%C5%9F-sunumlari-ve-i%CC%87leti%CC%87%C5%9Fi%CC%87m-beceri%CC%87leri%CC%87
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-10/how-technology-can-help-curb-attention-disorders
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-10/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-10/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-10/5-most-promising-fintech-startups


YETKİNLİK GELİŞİM
AKADEMİSİ EĞİTİMLERİ

Profesyonel Gel�ş�m İç�n Kurumsal  F�rmalara Özel
www.�stanbulb�lg�akadem�s�.com

Yetk�nl�k Gel�ş�m Akadem�s� Eğ�t�mler�, katılımcılara profesyonel becer�ler�n� ve l�derl�k yetk�nl�kler�n� gel�şt�rmeler� �ç�n gerekl� b�lg�
ve araçları sunar. Bu eğ�t�mler, k�ş�sel ve profesyonel gel�ş�m, l�derl�k becer�ler�, etk�l� �let�ş�m, problem çözme, karar alma, takım
yönet�m� ve zaman yönet�m� g�b� çeş�tl� yetk�nl�k alanlarını kapsar. Katılımcılar, güçlü yönler�n� pek�şt�r�rken zayıf alanlarında da
gel�ş�m fırsatları yaratır, böylece kar�yerler�nde �lerlemek �ç�n gerekl� olan becer�ler� kazanırlar.

GELİŞİM AKADEMİSİ

KİŞİSEL FARKINDALIK VE ÖZ GELİŞİM - 6 SAAT
B�reysel potans�yel� keşfetme, farkındalığı artırma ve sürekl�
gel�ş�m sağlama.

ETKİLİ İLETİŞİM VE İKNA BECERİLERİ - 6 SAAT
Güçlü �let�ş�m kurma ve �kna tekn�kler�yle etk�l� etk�leş�m
sağlama.

PROBLEM ÇÖZME VE KARAR VERME BECERİLERİ - 6 SAAT
Zorlu durumlarla başa çıkma ve hızlı, doğru kararlar almayı
öğrenme.

ZAMAN YÖNETİMİ VE ÖNCELİKLENDİRME - 6 SAAT
Zamanı etk�n kullanma ve öncel�klere göre doğru kararlar
alma becer�ler�.

STRES VE DUYGUSAL DAYANIKLILIK YÖNETİMİ - 6 SAAT
Stresle başa çıkma ve duygusal dayanıklılığı
artırma tekn�kler�.

KRİTİK DÜŞÜNME VE YARATICILIK - 6 SAAT
Anal�t�k düşünme ve yaratıcı çözümler gel�şt�rme becer�ler�n�
güçlend�rme.

DEĞİŞİME UYUM VE ESNEKLİK - 6 SAAT
Değ�ş�m süreçler�ne hızla adapte olma ve esnek b�r yaklaşım
ben�mseme.

GERİ BİLDİRİM ALMA VE VERME BECERİLERİ - 6 SAAT
Yapıcı ger� b�ld�r�m verme ve alma �le k�ş�sel ve profesyonel
gel�ş�m sağlama.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

48 SAAT

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-11/entering-a-new-era-of-iot
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-11/long-term-benefits-of-clean-energy-sources
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-11/problem-%C3%A7%C3%B6zme-ve-karar-verme-beceri%CC%87leri%CC%87-
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-11/zaman-y%C3%B6neti%CC%87mi%CC%87-ve-%C3%B6nceli%CC%87klendi%CC%87rme
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-11/how-technology-can-help-curb-attention-disorders
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-11/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-11/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-11/5-most-promising-fintech-startups


DİJİTAL DÖNÜŞÜM
AKADEMİSİ EĞİTİMLERİ

Profesyonel Gel�ş�m İç�n Kurumsal  F�rmalara Özel
www.�stanbulb�lg�akadem�s�.com

D�j�tal Dönüşüm Akadem�s� Eğ�t�mler�, organ�zasyonların d�j�tal teknoloj�ler� stratej�k b�r şek�lde ben�msemeler�ne ve �ş süreçler�n�
dönüştürmeler�ne yardımcı olmak amacıyla tasarlanmıştır. Bu eğ�t�mler, d�j�tal teknoloj�ler�n �ş dünyasına etk�s�, d�j�tal stratej�ler,
ver� anal�t�ğ�, yapay zeka, bulut teknoloj�ler�, otomasyon ve d�j�tal �ş modeller� g�b� temel konuları kapsamaktadır. Katılımcılar,
d�j�tal dönüşüm süreçler�n� yönetme, d�j�tal çözümler� uygulama ve organ�zasyonları geleceğe hazırlama konusunda b�lg� ve
becer�ler kazanırlar.

GELİŞİM AKADEMİSİ

36 SAAT

DİJİTAL DÖNÜŞÜM STRATEJİSİ VE LİDERLİĞİ - 6 SAAT
D�j�tal dönüşüm süreçler�n� yönetme ve organ�zasyonu geleceğe taşımak �ç�n l�derl�k becer�ler�n� gel�şt�rme.

ENDÜSTRİ 4.0 VE IOT (NESNELERİN İNTERNETİ) - 12 SAAT
Endüstr� 4.0 devr�m� ve Nesneler�n İnternet� (IoT) teknoloj�ler� �le �ş süreçler�n� dönüştürme ve ver�ml�l�ğ� artırma.

DİJİTAL MÜŞTERİ DENEYİMİ YÖNETİMİ - 6 SAAT
D�j�tal platformlarda müşter� deney�m�n� �y�leşt�rme ve müşter� memnun�yet�n� artırma stratej�ler�.

DİJİTAL DÖNÜŞÜMDE KÜLTÜR VE EKİP YÖNETİMİ - 6 SAAT
D�j�tal dönüşümü ben�mseyen b�r kültür oluşturma ve ek�pler� bu süreçte etk�n b�r şek�lde yönetme.

DİJİTAL DÖNÜŞÜM PROJESİ YÖNETİMİ - 6 SAAT
D�j�tal dönüşüm projeler�n� planlama, uygulama ve başarıyla yönetme becer�ler�.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-8/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-8/how-technology-can-help-curb-attention-disorders
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-8/entering-a-new-era-of-iot
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-8/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-8/5-most-promising-fintech-startups


SATIŞ & PAZARLAMA
 UZMANLIĞI

Satış & Pazarlama Uzmanlığı

Satış ve pazarlama uzmanlığı, organ�zasyonların ürün ve h�zmetler�n� hedef k�tleler�ne etk�l� b�r şek�lde sunmalarını
sağlayan, stratej�k b�r yetk�nl�k alanıdır. Bu uzmanlık, pazarlama stratej�ler�n�n oluşturulmasından, müşter�
�l�şk�ler�n�n yönet�lmes�ne ve satış süreçler�n�n opt�m�ze ed�lmes�ne kadar gen�ş b�r yelpazey� kapsar. Satış &
pazarlama uzmanları, pazarı anal�z etme, müşter� �ht�yaçlarını anlama, marka yönet�m�, d�j�tal pazarlama araçlarını
kullanma ve hedeflere yönel�k etk�l� kampanyalar gel�şt�rme g�b� kr�t�k becer�lere sah�p olurlar.

Profesyonel Gel�ş�m Iç�n Kurumsal  F�rmalara Özel

www.�stanbulb�lg�akadem�s�.com



SATIŞ & PAZARLAMA
 UZMANLIĞI EĞİTİMLERİ
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Profesyonel Gel�ş�m İç�n Kurumsal  F�rmalara Özel
www.�stanbulb�lg�akadem�s�.com

Bu eğ�t�mler, satış ve pazarlama süreçler�n� daha ver�ml� hale get�reb�lmek �ç�n gerekl� uzmanlık becer�ler�n� kazandırır. Katılımcılar, etk�l� satış
tekn�kler�nden stratej�k pazarlama yöntemler�ne, d�j�tal pazarlama trendler�nden müşter� anal�zler�ne kadar gen�ş b�r yelpazede b�lg� ed�n�r. Ayrıca,
hedef k�tleye ulaşma, markayı güçlend�rme ve satış performansını artırma konularında der�nlemes�ne stratej�ler öğrenerek, profesyonel başarıya
ulaşmak �ç�n gerekl� adımları atarlar.

Profesyonel Gel�ş�m Iç�n Kurumsal  F�rmalara Özel

TİCARİ VE STRATEJİK YÖNETİM PAZARLAMA VE MARKA YÖNETİMİ
Bu eğ�t�mler, t�car� başarıyı artırmak ve güçlü stratej�ler gel�şt�rmek
�ç�n gerekl� yönet�m becer�ler�n� kazandırır. Katılımcılar, p�yasadak�
fırsatları anal�z ed�p sürdürüleb�l�r büyüme �ç�n stratej�k planlar
oluştururlar.

Bu eğ�t�mler, güçlü b�r marka oluşturmak ve etk�l� pazarlama
stratej�ler� gel�şt�rmek �ç�n gerekl� becer�ler� kazandırır. Katılımcılar,
marka değer� yaratma ve hedef k�tleye ulaşma konusunda stratej�k
b�lg� ed�n�r.

SATIŞ TEKNİKLERİ VE STRATEJİLERİ
Satış ek�b�n�z�n performansını nasıl artırab�l�rs�n�z? Müşter�
�ht�yaçlarını doğru anal�z ed�p etk�l� satış stratej�ler� gel�şt�rmek �ç�n
bu eğ�t�mler, �kna ve �t�raz yönet�m� g�b� kr�t�k becer�ler kazandırır.

MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ YÖNETİMİ
Müşter� memnun�yet�n� artırmak ve güçlü �l�şk�ler kurmak �ç�n gerekl�
stratej�ler� öğren�n. Bu eğ�t�mler, etk�l� �let�ş�m, müşter� �ht�yaçlarını
anlama ve sadık b�r müşter� k�tles� oluşturma becer�ler� kazandırır.



SATIŞ TEKNİKLERİ VE
STRATEJİLERİ EĞİTİMLERİ

Profesyonel Gel�ş�m İç�n Kurumsal  F�rmalara Özel
www.�stanbulb�lg�akadem�s�.com

SATIŞ & PAZARLAMA UZMANLIĞI

TEMEL SATIŞ TEKNİKLERİ – 6 SAAT
Satışın temel prens�pler�, müşter� �ht�yaç anal�z� ve 
etk�l� �let�ş�m tekn�kler�.

İLERİ DÜZEY SATIŞ TEKNİKLERİ – 6 SAAT
Gel�şm�ş satış stratej�ler�, �t�raz yönet�m� ve müşter�yle
uzun vadel� �l�şk� kurma yöntemler�.

MÜŞTERİ ODAKLI SATIŞ STRATEJİLERİ – 6 SAAT
Müşter� beklent�ler�n� anlama, değer odaklı satış ve
uzun vadel� müşter� �l�şk�ler� gel�şt�rme.

İKNA VE MÜZAKERE TEKNİKLERİ – 6 SAAT
Etk�l� �kna yöntemler�, müzakere stratej�ler� ve  kazan-kazan
yaklaşımı.

TELEFONDA VE ONLİNE SATIŞ TEKNİKLERİ – 6 SAAT
Telefon ve d�j�tal kanallarda etk�l� satış yapma tekn�kler� ve
müşter�yle güven oluşturma yöntemler�.

KURUMSAL VE B2B SATIŞ YÖNETİMİ – 6 SAAT
Kurumsal satış süreçler�, tekl�f hazırlama ve büyük ölçekl�
müşter� yönet�m�.

BÜYÜK MÜŞTERİ (KEY ACCOUNT) YÖNETİMİ – 6 SAAT
Stratej�k müşter� yönet�m�, uzun vadel� �ş ortaklığı oluşturma
ve değer bazlı satış.

SATIŞTA DUYGUSAL ZEKA KULLANIMI – 6 SAAT
Satışta empat�, duygusal farkındalık ve müşter�yle güçlü 
bağ kurma yöntemler�.

Satış Tekn�kler� ve Stratej�ler� Eğ�t�mler�, katılımcılara etk�n satış yapma ve satış süreçler�n� opt�m�ze etme konusunda gerekl� becer� ve stratej�ler�
kazandırır. Bu eğ�t�mler, satış stratej�ler�n�n oluşturulması, müşter� anal�z�, etk�l� �let�ş�m, pazarlık tekn�kler�, satış kapanış yöntemler� ve satış
sonrası h�zmetler g�b� temel konuları kapsar. Katılımcılar, satış hedefler�ne ulaşmak �ç�n çeş�tl� satış tekn�kler�n� öğren�r, müşter� �ht�yaçlarını
daha �y� anal�z eder ve potans�yel müşter�ler� başarıyla �kna etme yetk�nl�kler�n� gel�şt�r�rler.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-6/5-most-promising-fintech-startups
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-6/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-6/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-6/how-technology-can-help-curb-attention-disorders
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-6/entering-a-new-era-of-iot
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-6/long-term-benefits-of-clean-energy-sources
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-6/b%C3%BCy%C3%BCk-m%C3%BC%C5%9Fteri%CC%87-(key-account)-y%C3%B6neti%CC%87mi%CC%87-
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-6/sati%C5%9Fta-duygusal-zeka-kullanimi


MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ VE HİZMET
YÖNETİMİ EĞİTİMLERİ

Profesyonel Gel�ş�m İç�n Kurumsal  F�rmalara Özel
www.�stanbulb�lg�akadem�s�.com

SATIŞ & PAZARLAMA UZMANLIĞI

MÜŞTERİ DENEYİMİ VE SADAKAT YÖNETİMİ – 6 SAAT
Müşter� beklent�ler�n� anlamak ve sadakat� artırmak �ç�n stratej�k yaklaşımlar.

ŞİKÂYET YÖNETİMİ VE ZOR MÜŞTERİLERLE BAŞA ÇIKMA – 6 SAAT
Etk�l� ş�kâyet yönet�m� ve zor müşter�lerle başarılı �let�ş�m tekn�kler�.

CRM KULLANIMI VE VERİ ODAKLI SATIŞ YÖNETİMİ – 6 SAAT
CRM s�stemler�yle müşter� ver�s�n� anal�z ederek satış süreçler�n� opt�m�ze etme.

SATIŞ SONRASI HİZMET VE MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ – 6 SAAT
Satış sonrası destekle müşter� memnun�yet�n� artırma ve sadakat oluşturma.

DİJİTAL ÇAĞDA MÜŞTERİ İLETİŞİMİ – 6 SAAT
D�j�tal kanallarda etk�l� müşter� �let�ş�m� ve etk�leş�m stratej�ler�.

Müşter� İl�şk�ler� ve H�zmet Yönet�m� Eğ�t�mler�, organ�zasyonların müşter� memnun�yet�n� artırmak ve güçlü, sürdürüleb�l�r müşter�
�l�şk�ler� kurmak �ç�n gerekl� b�lg� ve becer�ler� kazandırır. Bu eğ�t�mler, müşter� h�zmetler� stratej�ler�, müşter� deney�m� yönet�m�,
etk�l� �let�ş�m, ş�kayet yönet�m�, sadakat programları ve h�zmet kal�tes� standartları g�b� temel konuları kapsar. Katılımcılar, müşter�
beklent�ler�n� anlamayı, onlara değerl� deney�mler sunmayı ve uzun vadel� müşter� bağlılığı oluşturmayı öğren�rler.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-4/5-most-promising-fintech-startups
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-4/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-4/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-4/how-technology-can-help-curb-attention-disorders
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-4/entering-a-new-era-of-iot


TİCARİ VE STRATEJİK
YÖNETİM EĞİTİMLERİ
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SATIŞ & PAZARLAMA UZMANLIĞI

T�car� ve Stratej�k Yönet�m Eğ�t�mler�, organ�zasyonların uzun vadel� başarılarını güvence altına almak �ç�n gereken stratej�k
düşünme ve t�car� karar alma becer�ler�n� kazandırır. Bu eğ�t�mler, pazar anal�z�, rekabet stratej�ler�, t�car� fırsatlar yaratma, �ş
model� gel�şt�rme, mal�yet yönet�m� ve sürdürüleb�l�r büyüme stratej�ler� g�b� temel yönet�m konularını kapsar. Katılımcılar, t�car�
süreçler� opt�m�ze etmek ve organ�zasyonel hedeflere ulaşmak �ç�n stratej�k bakış açıları ve araçlar kullanmayı öğren�rler.

SATIŞ EKİPLERİ İÇİN LİDERLİK VE MOTİVASYON – 6 SAAT
Satış ek�pler�n� yönlend�rme, mot�ve etme ve performanslarını maks�m�ze etme tekn�kler�.

TİCARİ ZEKÂ VE REKABET ANALİZİ – 6 SAAT
Pazar ver�ler�n� anal�z ederek rekabet avantajı sağlama ve stratej�k karar alma.

SATIŞ VE PAZARLAMA VERİLERİNİN ANALİZİ – 6 SAAT
Ver� anal�z tekn�kler�yle satış ve pazarlama performansını ölçme ve �y�leşt�rme.

SATIŞ TAHMİNLEME VE HEDEF BELİRLEME – 6 SAAT
Satış ver�ler�n� kullanarak doğru tahm�nler yapma ve etk�l� hedefler bel�rleme.

KANAL YÖNETİMİ VE DİSTRİBÜTÖR YÖNETİMİ – 6 SAAT
Dağıtım ağlarını opt�m�ze etme ve d�str�bütörlerle güçlü �ş b�rl�kler� kurma stratej�ler�.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-7/5-most-promising-fintech-startups
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-7/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-7/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-7/how-technology-can-help-curb-attention-disorders
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-7/entering-a-new-era-of-iot


PAZARLAMA VE MARKA
YÖNETİMİ EĞİTİMLERİ
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SATIŞ & PAZARLAMA UZMANLIĞI

STRATEJİK PAZARLAMA YÖNETİMİ – 6 SAAT
Pazarlama stratej�ler� oluşturma, marka konumlandırma ve
rekabet avantajı sağlama tekn�kler�.

DİJİTAL PAZARLAMA VE SOSYAL MEDYA – 12 SAAT
D�j�tal kanallarda pazarlama stratej�ler�, sosyal medya
yönet�m� ve hedef k�tleye ulaşma tekn�kler�.

İÇERİK PAZARLAMASI VE SEO YÖNETİMİ – 12 SAAT
Etk�l� �çer�k üret�m�, SEO tekn�kler� ve d�j�tal görünürlüğü
artırma stratej�ler�.

MARKA YÖNETİMİ VE KONUMLANDIRMA – 6 SAAT
Güçlü marka k�ml�ğ� oluşturma, pazarda konumlandırma ve
marka sadakat� sağlama tekn�kler�.

REKLAM VE KAMPANYA YÖNETİMİ – 6 SAAT
Reklam stratej�ler� oluşturma, hedef k�tle anal�z� ve kampanya
performansı �zleme tekn�kler�.

E-TİCARET VE ONLINE SATIŞ YÖNETİMİ – 6 SAAT
E-t�caret platformları yönet�m�, d�j�tal satış stratej�ler� ve
onl�ne müşter� deney�m� gel�şt�rme.

FİYATLANDIRMA STRATEJİLERİ VE ALGI YÖNETİMİ – 6 SAAT
F�yatlandırma tekn�kler�, algı yönet�m� ve p�yasa koşullarına
göre stratej�k f�yat bel�rleme yöntemler�.

PAZAR ARAŞTIRMALARI VE VERİ ANALİTİĞİ – 6 SAAT
Pazar trendler�n� anal�z etme, ver� toplama yöntemler� ve elde
ed�len ver�lerle stratej�k kararlar alma.

Pazarlama ve Marka Yönet�m� Eğ�t�mler�, katılımcılara etk�l� pazarlama stratej�ler� gel�şt�rme ve markalarını güçlü b�r şek�lde
konumlandırma becer�s� kazandırır. Bu eğ�t�mler, pazar araştırması, hedef k�tle anal�z�, marka k�ml�ğ� oluşturma, d�j�tal pazarlama,
�çer�k stratej�ler�, reklam ve promosyon kampanyalarının yönet�m� g�b� konuları kapsar. Katılımcılar, markalarını etk�l� b�r şek�lde
tanıtmak, rekabet avantajı elde etmek ve müşter� sadakat�n� artırmak �ç�n gerekl� stratej�ler� öğren�rler.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-5/strateji%CC%87k-pazarlama-y%C3%B6neti%CC%87mi%CC%87
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-5/di%CC%87ji%CC%87tal-pazarlama-ve-sosyal-medya
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-5/5-most-promising-fintech-startups
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-5/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-5/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-5/how-technology-can-help-curb-attention-disorders
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-5/entering-a-new-era-of-iot
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-5/long-term-benefits-of-clean-energy-sources


İNSAN KAYNAKLARI
UZMANLIĞI

İnsan Kaynakları Uzmanlığı

İnsan Kaynakları uzmanlığı, organ�zasyonların en değerl� varlıkları olan çalışanlarını etk�l� b�r şek�lde yönetme ve
gel�şt�rme sürec�n� kapsamaktadır. İnsan Kaynakları uzmanları, �şe alım, eğ�t�m ve gel�ş�m, performans yönet�m�,
çalışan memnun�yet�, organ�zasyonel gel�ş�m ve �ş hukuku g�b� çeş�tl� alanlarda uzmanlık sağlar. Bu yetk�nl�k,
organ�zasyonun genel başarısına katkıda bulunacak stratej�k �nsan kaynakları pol�t�kalarının oluşturulmasında ve
uygulanmasında kr�t�k b�r rol oynar.

Profesyonel Gel�ş�m Iç�n Kurumsal  F�rmalara Özel

www.�stanbulb�lg�akadem�s�.com



İNSAN KAYNAKLARI
UZMANLIĞI EĞİTİMLERİ
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İnsan Kaynakları Uzmanlığı Eğ�t�mler�, katılımcılara, organ�zasyonların çalışanlarını etk�l� b�r şek�lde yönetmeler� �ç�n gereken temel
becer� ve b�lg�ler� kazandırır. İşe alım, çalışan �l�şk�ler�, performans yönet�m�, eğ�t�m ve gel�ş�m, maaş ve yan haklar, �ş hukuku ve yasal
uyumluluk g�b� İnsan Kaynakları fonks�yonlarının kapsamlı b�r şek�lde öğret�lmes�n� sağlar. Katılımcılar, İK süreçler�n� opt�m�ze etmek
ve çalışanların mot�vasyonunu artırarak organ�zasyonların genel ver�ml�l�ğ�n� desteklemek �ç�n gerekl� yetk�nl�kler� gel�şt�r�rler.

Profesyonel Gel�ş�m Iç�n Kurumsal  F�rmalara Özel

ÇALIŞAN BAĞLILIĞI VE HAKLARI OPERASYONEL VE DÖNÜŞÜMSEL İK 
Çalışan bağlılığını artırmak �ç�n mot�vasyon tekn�kler� ve l�derl�k
yaklaşımlarını öğren�rken, çalışan hakları ve yasal düzenlemeler
hakkında detaylı b�lg� ed�n�rs�n�z. Bu eğ�t�m, poz�t�f b�r çalışma
ortamı oluşturmanıza yardımcı olur.

İK süreçler�n� ver�ml� b�r şek�lde yönetmen�n yanı sıra, organ�zasyonel
değ�ş�m ve gel�ş�m �ç�n stratej�k adımlar atmayı öğret�r. Katılımcılar,
günlük İK operasyonlarını opt�m�ze ederken, dönüşüm süreçler�nde
l�derl�k yapmayı öğren�r.

STRATEJİK İNSAN KAYNAKLARI
İnsan Kaynakları yönet�m�n� operasyonel ve stratej�k b�r perspekt�fle ele
alarak, organ�zasyonel başarıyı destekleyecek güçlü İK stratej�ler�
gel�şt�rmen�z� sağlar. Katılımcılar, stratej�k planlama ve uzun vadel�
hedeflere ulaşma konusunda b�lg� ed�n�r.

YETENEK VE PERFORMANS YÖNETİMİ
Bu eğ�t�m, çalışanların yetenekler�n� doğru b�r şek�lde keşfetmek,
gel�şt�rmek ve performanslarını etk�n b�r şek�lde değerlend�rmek �ç�n
gerekl� becer�ler� kazandırır..



STRATEJİK İNSAN KAYNAKLARI
YÖNETİMİ EĞİTİMLERİ
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İNSAN KAYNAKLARI UZMANLIĞI

Stratej�k İnsan Kaynakları Yönet�m� Eğ�t�mler�, organ�zasyonların �nsan kaynakları fonks�yonlarını stratej�k b�r perspekt�ften
yönetmeler�n� sağlayan b�r eğ�t�m programıdır. Bu eğ�t�mler, İnsan Kaynakları'nın organ�zasyonel hedeflerle uyumlu hale
get�r�lmes�, �ş gücü planlaması, yetenek yönet�m�, l�derl�k gel�ş�m�, çalışan bağlılığı ve kültür oluşturma g�b� konularda
der�nlemes�ne b�lg� sunar. Katılımcılar, �nsan kaynakları stratej�ler�n�n organ�zasyonun genel stratej�s�yle nasıl entegre ed�leceğ�n�
öğren�r ve İK'nın �ş süreçler�ne nasıl daha fazla değer katab�leceğ�n� keşfederler.

STRATEJİK İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ - 6 SAAT
İK süreçler�n� �şletme hedefler�yle uyumlu hale get�rerek uzun vadel� başarı sağlayın.

KURUMSAL KÜLTÜR VE ÇEŞİTLİLİK YÖNETİMİ - 6 SAAT
Çeş�tl�l�ğ� destekleyen güçlü b�r kurum kültürü oluşturun ve ek�p �ç� uyumu artırın.

ORGANİZASYONEL GELİŞİM VE DEĞİŞİM YÖNETİMİ - 6 SAAT
Değ�ş�m� yönet�n, organ�zasyonel gel�ş�m� destekleyerek �ş süreçler�n� �y�leşt�r�n.

DİJİTAL DÖNÜŞÜM VE İK TEKNOLOJİLERİ - 6 SAAT
D�j�tal araçlarla İK süreçler�n� modern�ze ed�n ve ver�ml�l�ğ� artırın.

ENDÜSTRİ 4.0 VE İNSAN KAYNAKLARININ GELECEĞİ - 6 SAAT
Endüstr� 4.0'ın İK üzer�ndek� etk�ler�n� anlayarak geleceğe hazırlanın.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-17/5-most-promising-fintech-startups
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-17/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-17/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-17/how-technology-can-help-curb-attention-disorders
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-17/entering-a-new-era-of-iot


YETENEK VE PERFORMANS
YÖNETİMİ EĞİTİMLERİ
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Yetenek ve Performans Yönet�m� Eğ�t�mler�, organ�zasyonların en değerl� kaynakları olan çalışanlarının yetk�nl�kler�n� en üst düzeye
çıkarmayı ve performanslarını artırmayı hedefler. Bu eğ�t�mler, yetenek keşf�, çalışanların potans�yeller�n�n gel�şt�r�lmes�, hedef
bel�rleme, performans değerlend�rme s�stemler�n�n oluşturulması ve ger� b�ld�r�m süreçler�n� yönetme g�b� öneml� alanlarda becer�
kazandırır. Katılımcılar, doğru yetenekler� �şe alma, yetenekler� sürekl� gel�şt�rme ve yüksek performans kültürünü oluşturma
konusunda stratej�ler öğren�rler.

YETENEK YÖNETİMİ VE KARİYER PLANLAMA - 6 SAAT
Çalışanların potans�yel�n� keşfed�n, kar�yer planlamasıyla mot�vasyonu artırın.

PERFORMANS YÖNETİMİ VE GERİ BİLDİRİM TEKNİKLERİ - 6 SAAT
Etk�l� ger� b�ld�r�m yöntemler�yle performansı gel�şt�r�n ve ek�p başarısını artırın.

360 DERECE DEĞERLENDİRME VE GERİ BİLDİRİM SİSTEMLERİ - 6 SAAT
Kapsamlı değerlend�rme süreçler�yle çalışan gel�ş�m�n� destekley�n.

ETKİLİ İŞE ALIM VE MÜLAKAT TEKNİKLERİ - 6 SAAT
Doğru adayları seçmek �ç�n mülakat tekn�kler�n� ve �şe alım stratej�ler�n� öğren�n.

İŞVEREN MARKASI VE ÇALIŞAN DENEYİMİ YÖNETİMİ - 6 SAAT
Güçlü b�r �şveren markası oluşturarak yetenekler� cezbed�n ve elde tutun.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

İNSAN KAYNAKLARI UZMANLIĞI

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-18/5-most-promising-fintech-startups
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-18/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
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ÇALIŞAN BAĞLILIĞI VE
HAKLARI  EĞİTİMLERİ
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Çalışan Bağlılığı ve Hakları Eğ�t�mler�, organ�zasyonların çalışanlarının mot�vasyonunu artırmak ve �şyer�nde ad�l b�r ortam
sağlamak �ç�n gereken b�lg� ve becer�ler� kazandırır. Bu eğ�t�mler, çalışanların organ�zasyona olan bağlılıklarını güçlend�rmey�, �ş
tatm�nler�n� artırmayı ve çalışan �l�şk�ler�n� �y�leşt�rmey� hedefler. Ayrıca, çalışan hakları konusunda b�l�nç oluşturmak, �ş hukuku,
çalışma koşulları, eş�tl�k ve adalet �lkeler�ne uygun b�r çalışma ortamı yaratmak da bu eğ�t�mler�n öneml� b�r parçasıdır.

EĞİTİM VE GELİŞİM YÖNETİMİ - 6 SAAT
Çalışanların becer�ler�n� gel�şt�rmek �ç�n etk�l� eğ�t�m programları oluşturun.

ÇALIŞAN BAĞLILIĞI VE MOTİVASYON STRATEJİLERİ - 6 SAAT
Çalışanların bağlılığını artırarak üretkenl�ğ� ve �ş tatm�n�n� yükselt�n.

İŞ HUKUKU VE ÇALIŞAN HAKLARI - 6 SAAT
İş hukuku çerçeves�nde çalışan haklarını ve yasal süreçler� yönet�n.

ÜCRET VE YAN HAKLAR YÖNETİMİ - 6 SAAT
Ad�l ve rekabetç� ücret pol�t�kalarıyla çalışan memnun�yet�n� artırın.

İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ YÖNETİMİ - 6 SAAT
Güvenl� b�r çalışma ortamı oluşturmak �ç�n �ş sağlığı ve güvenl�ğ� standartlarını uygulayın.

ÇALIŞAN PSİKOLOJİSİ VE WELL-BEİNG (İYİ OLUŞ) PROGRAMLARI - 6 SAAT
Çalışanların ps�koloj�k ve f�z�ksel sağlığını destekleyen programlar gel�şt�r�n.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

İNSAN KAYNAKLARI UZMANLIĞI

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-19/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
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OPERASYONEL VE DÖNÜŞÜMSEL
İK YÖNETİMİ EĞİTİMLERİ
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Operasyonel ve Dönüşümsel İK Yönet�m� Eğ�t�mler�, İnsan Kaynakları profesyoneller�ne, hem günlük İK operasyonlarını etk�l� b�r
şek�lde yönetme hem de organ�zasyonel dönüşüm süreçler�ne l�derl�k etme becer�ler� kazandırır. Operasyonel İK yönet�m�, �şe alım,
performans yönet�m�, ücret ve yan haklar, çalışan �l�şk�ler� g�b� günlük İK süreçler�n� kapsar. Dönüşümsel İK yönet�m� �se,
organ�zasyonel değ�ş�m, l�derl�k gel�ş�m�, kültürel dönüşüm ve stratej�k �nsan kaynakları planlaması g�b� uzun vadel� ve stratej�k
odaklı süreçler� �çer�r.

İK ANALİTİĞİ VE VERİ TEMELLİ KARAR ALMA - 6 SAAT
Ver� anal�t�ğ� �le İK süreçler�n� daha etk�n yönet�n ve stratej�k kararlar alın.

UZAKTAN ÇALIŞMA VE HİBRİT MODEL İK YÖNETİMİ - 6 SAAT
Uzaktan ve h�br�t çalışma modeller�n� etk�l� b�r şek�lde yönet�n.

VERİMLİ BORDRO VE ÖZLÜK İŞLERİ YÖNETİMİ - 6 SAAT
Bordro ve özlük �şlemler�n� doğru ve hızlı b�r şek�lde yönet�n.

İŞTEN ÇIKIŞ SÜREÇLERİ VE OUTPLACEMENT (YENİDEN KONUMLANDIRMA) YÖNETİMİ - 6 SAAT
İşten ayrılma süreçler�n� profesyonelce yönet�n ve kar�yer destek programları oluşturun.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

İNSAN KAYNAKLARI UZMANLIĞI

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-16/5-most-promising-fintech-startups
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FİNANS VE FİNANSAL
YÖNETİM

F�nans ve F�nansal Yönet�m

F�nans ve f�nansal yönet�m, organ�zasyonların mal� kaynaklarını etk�n b�r şek�lde yöneterek sürdürüleb�l�r büyüme ve
karlılık sağlamalarına olanak tanır. Bu alan, f�nansal planlama, bütçeleme, nak�t yönet�m�, r�sk anal�z�, yatırım
kararları ve f�nansal raporlama g�b� temel süreçler� kapsar. F�nans uzmanları, organ�zasyonun mal� sağlığını �zler,
stratej�k hedeflere ulaşmak �ç�n kaynakları doğru b�r şek�lde tahs�s eder ve f�nansal r�skler� m�n�m�ze eder.
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F�nans ve F�nansal Yönet�m Eğ�t�mler�, organ�zasyonların f�nansal kaynaklarını etk�l� b�r şek�lde yönetmeler�n� sağlayarak, mal�
stratej�ler�n bel�rlenmes� ve uygulanması konusunda uzmanlık kazandırır. Bu eğ�t�mler, f�nansal anal�z, bütçeleme, nak�t akışı
yönet�m�, r�sk değerlend�rmes�, yatırım kararları ve mal� raporlama g�b� temel f�nansal yönet�m konularını kapsar. Katılımcılar,
f�nansal tabloları doğru b�r şek�lde anal�z etmey�, sermaye yapısını opt�m�ze etmey� ve organ�zasyonel hedeflerle uyumlu f�nansal
stratej�ler gel�şt�rmey� öğren�rler.
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MUHASEBE VE FİNANSAL RAPORLAMA FİNANSAL TEKNOLOJİLER
F��nansal ver�ler� doğru anal�z etmek, muhasebe süreçler�n� etk�n
yönetmek ve uluslararası raporlama standartlarına uygun f�nansal
tablolar hazırlamak �ç�n gerekl� becer�ler� kazandırır. Katılımcılar,
f�nansal okuryazarlık, denet�m ve mal� anal�z konularında yetk�nl�k
kazanır.

D�j�tal f�nans dünyasında yen�l�kç� çözümler gel�şt�rmek, f�nansal
teknoloj�ler� etk�l� kullanmak ve sektördek� dönüşüme uyum sağlamak
�ç�n gerekl� becer�ler� kazandırır. Katılımcılar, blockcha�n, d�j�tal
ödemeler ve f�ntech ekos�stem� g�b� konular hakkında b�lg� ed�n�r.

KURUMSAL FİNANS YÖNETİMİ
F�nansal kaynakları etk�l� yönetmek, r�skler� m�n�m�ze etmek ve stratej�k
f�nans kararları almak �ç�n gerekl� becer�ler� kazandırır. Katılımcılar,
bütçeleme, yatırım yönet�m� ve f�nansal anal�z konularında der�nlemes�ne
b�lg� ed�n�r.

STRATEJİK FİNANS VE YATIRIM
F�nansal kararları stratej�k b�r bakış açısıyla yönetmek, yatırım süreçler�n�
opt�m�ze etmek ve sürdürüleb�l�r büyüme sağlamak �ç�n gerekl� becer�ler�
kazandırır. Katılımcılar, r�sk anal�z�, sermaye yönet�m� ve f�nansal
planlama konularında der�nlemes�ne b�lg� ed�n�r.



TEMEL VE KURUMSAL FİNANS
YÖNETİMİ EĞİTİMLERİ
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FİNANS VE FİNANSAL YÖNETİM

FİNANSÇI OLMAYANLAR İÇİN FİNANS EĞİTİMİ - 12 SAAT
Temel f�nans kavramlarını öğrenerek bütçe yönet�m�, mal�yet anal�z� ve f�nansal okuryazarlık becer�ler� kazandırır.

KURUMSAL FİNANS YÖNETİMİ - 12 SAAT
Ş�rketler�n f�nansal kaynaklarını etk�n yöneterek sürdürüleb�l�r büyüme ve kârlılık sağlama stratej�ler�n� öğret�r.

ŞİRKETLERDE BÜTÇE PLANLAMA VE YÖNETİMİ - 12 SAAT
Bütçe oluşturma, g�der kontrolü ve f�nansal hedeflere uygun kaynak yönet�m� becer�ler� kazandırır.

İŞLETMELER İÇİN NAKİT AKIŞI YÖNETİMİ - 6 SAAT
Sağlam f�nansal yönet�m �ç�n nak�t akışınızı planlayın, kontrol ed�n ve opt�m�ze ed�n! 

YATIRIM DEĞERLENDİRME VE KARLILIK ANALİZİ - 6 SAAT
Doğru yatırım kararları almak �ç�n anal�z tekn�kler�n� öğren�n, r�skler� azaltın ve kârlılığınızı artırın!

FİNANSAL RİSK YÖNETİMİ - 6 SAAT
Olası f�nansal r�skler� öngörün, etk�l� stratej�lerle yönet�n ve �şletmen�z�n sürdürüleb�l�rl�ğ�n� güvence altına alın!

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

Temel ve Kurumsal F�nans Yönet�m� Eğ�t�mler�, organ�zasyonların f�nansal süreçler�n� etk�l� b�r şek�lde yönetmeler�ne yardımcı
olacak becer�ler� kazandırır. Temel f�nans yönet�m�, f�nansal anal�z, bütçeleme, nak�t akış yönet�m� ve mal�yet kontrolü g�b� temel
f�nansal araçları kapsarken; kurumsal f�nans yönet�m�, sermaye yapısı, değerleme, yatırım kararları ve stratej�k f�nansal planlama
g�b� daha kapsamlı konuları �çer�r.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-13/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-13/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-13/how-technology-can-help-curb-attention-disorders
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-13/entering-a-new-era-of-iot
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-13/long-term-benefits-of-clean-energy-sources
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-13/5-most-promising-fintech-startups
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FİNANS VE FİNANSAL YÖNETİM

Stratej�k F�nans ve Yatırım Yönet�m� Eğ�t�mler�, f�nansal karar alma süreçler�n� gel�şt�rmek ve yatırım stratej�ler�n� opt�m�ze etmek
�steyen profesyoneller �ç�n öneml� b�r alandır. Bu eğ�t�mler, yatırım portföyler� oluşturma, r�sk anal�z�, sermaye artırımı, değerleme
tekn�kler� ve f�nansal stratej� gel�şt�rme g�b� temel f�nansal yönet�m konularını kapsamaktadır. Katılımcılar, ş�rket değer�n� artırmaya
yönel�k stratej�k f�nansal kararlar almayı, p�yasa d�nam�kler�n� anal�z etmey� ve sürdürüleb�l�r yatırımlar yapmayı öğren�rler.

STRATEJİK FİNANS YÖNETİMİ - 6 SAAT
F�nansal kaynakları etk�n yöneterek uzun vadel� büyüme ve kârlılık stratej�ler� gel�şt�rme becer�ler� kazandırır.

ŞİRKET DEĞERLEME VE FİNANSAL MODELLEME - 12 SAAT
Ş�rket değerleme yöntemler� ve f�nansal modelleme tekn�kler�yle yatırım ve stratej�k karar alma becer�ler� kazandırır.

SERMAYE PİYASALARI VE YATIRIM STRATEJİLERİ - 6 SAAT
Sermaye p�yasalarının �şley�ş�n�, f�nansal araçları ve etk�l� yatırım stratej�ler�n� öğret�r.

HİSSE SENEDİ, TAHVİL VE ALTERNATİF YATIRIM ARAÇLARI - 6 SAAT
Farklı yatırım araçlarının r�sk-get�r� denges�, p�yasa d�nam�kler� ve stratej�k yatırım yöntemler�n� öğret�r.

ÖZEL SERMAYE VE GİRİŞİM SERMAYESİ YÖNETİMİ - 6 SAAT
Özel sermaye ve g�r�ş�m sermayes� fonlarının yapısını, yatırım süreçler�n� ve değer yaratma stratej�ler�n� öğret�r.

M&A (BİRLEŞME VE SATIN ALMA) STRATEJİLERİ - 6 SAAT
Ş�rket b�rleşme ve satın alma süreçler�n� stratej�k, f�nansal ve operasyonel açıdan yönetme becer�ler� kazandırır.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-15/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-15/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-15/how-technology-can-help-curb-attention-disorders
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-15/entering-a-new-era-of-iot
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-15/long-term-benefits-of-clean-energy-sources
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-15/5-most-promising-fintech-startups
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FİNANS VE FİNANSAL YÖNETİM

Muhasebe ve F�nansal Raporlama Eğ�t�mler�, f�nansal ver�ler�n doğru b�r şek�lde kayded�lmes�, anal�z ed�lmes� ve raporlanmasını
sağlayarak organ�zasyonların mal� durumlarını etk�l� b�r şek�lde yönetmeler�ne yardımcı olur. Bu eğ�t�mler, f�nansal tabloların
hazırlanması, mal�yet muhasebes�, gel�r-g�der anal�z�, nak�t akış yönet�m� ve yasal düzenlemelere uygunluk g�b� temel muhasebe ve
raporlama konularını kapsamaktadır. Katılımcılar, doğru ve güven�l�r f�nansal raporlar hazırlayarak, üst yönet�m ve paydaşlar �ç�n
stratej�k karar alma süreçler�n� desteklerler.

FİNANSAL TABLOLARIN ANALİZİ VE YORUMU - 6 SAAT
B�lanço, gel�r tablosu ve nak�t akış tablolarını anal�z ederek f�nansal performansı değerlend�rme becer�ler� kazandırır.

YÖNETİM MUHASEBESİ VE MALİYET ANALİZİ - 12 SAAT
Mal�yetler� anal�z ederek bütçe, kârlılık ve f�nansal karar alma süreçler�n� etk�n yönetme becer�ler� kazandırır.

IFRS VE UFRS STANDARTLARI - 18 SAAT
Uluslararası f�nansal raporlama standartlarını anlayarak f�nansal tabloları doğru hazırlama becer�ler� kazandırır.

VERGİ PLANLAMASI VE MUHASEBE UYGULAMALARI - 6 SAAT
Verg� mevzuatına uyum sağlama, mal�yetler� opt�m�ze etme ve muhasebe süreçler�n� etk�n yönetme becer�ler� kazandırır.

İÇ KONTROL VE DENETİM SÜREÇLERİ - 6 SAAT
Ş�rketlerde r�sk yönet�m�, uyumluluk ve etk�n denet�m mekan�zmaları oluşturma becer�ler� kazandırır.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-14/5-most-promising-fintech-startups
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-14/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-14/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-14/how-technology-can-help-curb-attention-disorders
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-14/entering-a-new-era-of-iot
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FİNANS VE FİNANSAL YÖNETİM

F�nansal Teknoloj�ler (F�nTech) ve D�j�tal F�nans Eğ�t�mler�, modern f�nans dünyasında yen�l�kç� çözümler� ve teknoloj�ler� anlamak
ve uygulamak �steyen profesyoneller �ç�n kr�t�k b�r alandır. Bu eğ�t�mler, geleneksel f�nansal h�zmetler�n d�j�tal dönüşümünü,
blockcha�n teknoloj�s�, d�j�tal ödemeler, yapay zeka (AI) ve büyük ver� anal�zler�n�n f�nansal sektörde nasıl kullanılacağını öğret�r.
Ayrıca, d�j�tal bankacılık, kr�pto para b�r�mler� ve robo-danışmanlık g�b� yen�l�kç� f�nansal araçlar ve h�zmetler hakkında kapsamlı
b�lg�ler sunar.

FİNTECH VE DİJİTAL DÖNÜŞÜM - 6 SAAT
F�nansal teknoloj�ler ve d�j�tal dönüşüm trendler�n� anlayarak �ş süreçler�ne uyarlama becer�ler� kazandırır.

KRİPTO PARALAR VE BLOCKCHAİN TEKNOLOJİLERİ - 6 SAAT
Kr�pto paraların �şley�ş�n�, blockcha�n teknoloj�s�n�n temel prens�pler�n� ve f�nansal ekos�steme etk�ler�n� öğret�r.

E-TİCARET FİNANS YÖNETİMİ - 6 SAAT
E-t�carette nak�t akışı, kârlılık ve f�nansal planlama süreçler�n� etk�n yönetme becer�ler� kazandırır.

VERİ ANALİTİĞİ VE FİNANSAL KARAR ALMA - 6 SAAT
Ver� anal�z�n� kullanarak f�nansal kararları daha b�l�nçl� ve stratej�k şek�lde yönetme becer�ler� kazandırır.

Eğ�t�m  �çer�ğ� �ç�n eğ�t�m başlığını tıklayınız.

https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-12/5-most-promising-fintech-startups
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-12/gadget-review%3A-release-of-new-airy-pods
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-12/best-smart-wearables-of-2023
https://www.istanbulbilgiakademisi.com/news-5-12/how-technology-can-help-curb-attention-disorders
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