ISTANBUL BiLGi AKADEMISI

Yapay Zeka Okuryazarhgn

Egitim Programi

Bu egitimin temel amaci; Katilmcilarin yapay zeka teknolojilerine dair temel farkindalik, teknik okuryazarlik ve etik
kullanim dtizeylerini Ust seviyeye ¢ikarmak; bu sayede Uretken yapay zeka araclarini giinliik operasyonel ve stratejik is
sureclerine yetkinlikle entegre edebilen, rutin is yikinu azaltip katma degerli tretime odaklanan yuksek verimlilikli ve
dijital kaslari guclt bir kurumsal is gtict profili olugturmaktir.

Egitim icerigi

Modiil 1: Yapay Zekaya Girig ve Temel Kavramlar
Hedef: Yapay zekanin ne oldugunu ve ne olmadidini
dogru anlamak, terim karmasasini gidermek.
* Yapay Zeka Nedir, Ne Degildir?
o Uretken Al (Generative Al) nedir? (ChatGPT,
Claude, Gemini vb. manti§i)
o Geleneksel yazilimlar ile yapay zeka
arasindaki farklar.
« s Diinyasinda Yapay Zeka:
o Gunluk is stireclerine entegrasyon 6rnekleri.
o Yapay zekanin guclu yonleri ve sinirlari
(Haliisinasyon / yanlig bilgi tretme riski).

Modiil 2: Yapay Zeka ile Dogru ileti§im (Prompt
Engineering)
Hedef: Yapay zekadan istenen dogru ve nitelikli ¢iktiyi
alabilme yetkinligi kazandirmak.
e Etkili Komut (Prompt) Yazma Teknikleri:
o Rol - Gérev - Baglam - Format formil(.

o Yanhs ve dogru prompt ornekleriyle karsilagtirmalar.

* Metin Metin isleme ve Analiz:
o Uzun raporlari ve belgeleri 6zetletme.
o E-posta, toplanti notu ve duyuru taslaklari
hazirlatma.

planlama.

Bl

o s analizi, fikir iretme (brainstorming) ve icerik

Modiil 3: is Verimliligi icin Yapay Zeka Araglari
Hedef: Farkli departmanlarin kullanabilecegi pratik araclari
tanitmak ve senaryolar lzerinden gostermek.
* Popiiler Al Araclarina Genel Bakis:
o Metin ve Analiz: ChatGPT, Claude, Microsoft Copilot.
o Gorsel ve Sunum: Midjourney, Canva Al, Gamma
(saniyeler icinde sunum hazirlama).
o Tablo ve Veri isleme: Excel/Google Sheets icin Al
cozimleri.
e Canli Uygulama Senaryolari:
o Ornek 1: Karmasik bir tablodan 6zet rapor ¢ikarma.
Ornek 2: 10 dakikada profesyonel bir sunum taslag!
olusturma.

Modiil 4: Etik, Veri Giivenligi ve Kurumsal Sorumluluk
Hedef: Sirket verilerinin korunmasi ve gtivenli kullanim
standartlarini belirlemek.
e \Veri Gizliligi ve Glvenligi:
o Hassas / Musteri verilerini Al araclarina yiiklerken
dikkat edilmesi gerekenler.
o Sirket ici veri sizintilarini 6nleme yollari.
¢ Telif Haklari ve Dogrulama:
o Al ¢iktilarinin telif durumu ve iceriklerin
dogrulugunu teyit etme (Fact-checking).
e Kurumsal Al Kullanim ilkeleri.

www.istanbulbilgiakademisi.com
Profesyonel Gelisim igin Kurumsal Firmalara Ozel



	Yapay Zeka Okuryazarlığı
	Eğitim Programı
	Modül 1: Yapay Zekaya Giriş ve Temel Kavramlar
	Modül 3: İş Verimliliği için Yapay Zeka Araçları
	Modül 4: Etik, Veri Güvenliği ve Kurumsal Sorumluluk
	Modül 2: Yapay Zeka ile Doğru İletişim (Prompt Engineering)


