ISTANBUL BiLGi AKADEMISI

Hedef Odakli ve Stuire¢
Tabanh Yonetim EQitimi

YL2520
Egitim Amaci Egitim Detaylan
Katilimcilarin, ekip ve organizasyon hedeflerini siire¢ il Kurumsal Egitim S Egitim Siresi: 1 Gun / 6 Saat
odakli ydnetme becerilerini gelistirerek, is verimliligini #" Kapali Grup / Bire-bir - Sertifika: Katilim Sertifikasi
artirmalari ve performans odakl bir ydnetim yaklagimi Online iz Yiiz Yiize Egitim Takvimi: Hi / HS

benimsemelerini saglamak.

Egitim icerigi

Hedef Belirleme ve Onceliklendirme Hedef Kitle
* SMART hedefler olusturma Yoneticiler, takim liderleri, proje
¢ Kisa ve uzun vadeli hedeflerin uyumunu Saglama sorumlulari ve siiregleri ve hedefleri
* Onceliklendirme ydntemleri ve etkili planlama etkin yonetmek isteyen
* Hedeflerin ekip ile paylasiimasi profesyoneller.

Siire¢ Yonetimi Temelleri

Stire¢ odakli ydnetim anlayis

is akiglarinin ve sorumluluklarin belirlenmesi
¢ Siireclerin performans lzerindeki etkisi
Siireg iyilestirme ve optimizasyon yontemleri

Performans Takibi ve Ol¢iim

Hedeflere ve siireglere dayali performans gostergeleri
* izleme ve raporlama teknikleri

Geri bildirim ile sireglerin gelistiriimesi

® Performans verilerini ekip motivasyonu igin kullanma

Problem Cozme ve Siireg iyilestirme
e Sirec aksakliklarini tespit etme
® (0zim odakl yaklagim gelistirme
* s sireclerinde verimliligi artirma
Ekip ile birlikte strekli iyilestirme kiilttrt olusturma

Uygulamalar ve Vaka Caligmalari

* Gercek is senaryolari izerinden stire¢ yonetimi calismalari
* Rol canlandirmalari ve aksiyon plani gelistirme
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