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İş Etiği ve Profesyonel
Davranış Eğitimi

İSTANBUL BİLGİ AKADEMİSİ

İş Etiği ve Kurumsal Değerler
İş Etiği Nedir? Yasal Zorunluluk ve Etik Farkı
Kurumsal Değerlerin ve Etik Kodun Önemi
İş Etiğinin Kurumsal İtibar ve Güven Üzerindeki Etkisi

Etik İkilemler ve Karar Alma
İş Hayatında Sık Karşılaşılan Etik İkilemler (Rüşvet, Kayırma,
Yanıltıcı Bilgi)
Etik Karar Alma Modelleri ve Süreçleri
Doğruyu Yapma Baskısı ve Grup Düşüncesi

Profesyonel Davranış ve Sorumluluklar
İşyerinde Saygı ve Eşitlik İlkesi (Taciz ve Ayrımcılık
Politikaları)
Çıkar Çatışması Durumlarını Tanıma ve Yönetme
Kurumsal Kaynakların (Zaman, Malzeme, Bilgi) Etik Kullanımı

Gizlilik, Veri Koruma ve Bilgi Güvenliği
Kurumsal ve Müşteri Verilerinin Gizliliği
Kişisel Verilerin Korunması ve Yasal Düzenlemeler
(KVKK/GDPR Temelleri)
Ticari Sırların ve Fikri Mülkiyetin Korunması

Şeffaflık ve Hesap Verebilirlik
Dürüstlük ve Açıklık İlkesinin Kurum Kültüründeki Yeri
Etik İhlalleri Raporlama Mekanizmaları (Whistleblowing)
Hata Yapıldığında Sorumluluk Alma ve Şeffaf İletişim

    Eğitim İçeriği

Tüm çalışanlar, özellikle etik
ikilemlerle karşılaşma olasılığı
yüksek olan karar alma
pozisyonlarındaki personel.

🕒 Eğitim Süresi: 1 Gün / 6 Saat 
📝 Sertifika: Katılım Sertifikası 
📆 Eğitim Takvimi: Hİ / HS

🏢 Kurumsal Eğitim 
👥 Kapalı Grup / Bire-bir 
💻 Online 🏫 Yüz Yüze

Katılımcıların etik ikilemler karşısında kurumsal
değerlere uygun kararlar almasını ve iş hayatında
profesyonel ve sorumlu davranış standartlarını
benimsemesini sağlamaktır.

Eğitim DetaylarıEğitim Amacı
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