ISTANBUL BiLGI AKADEMISi

BANKACILIK SEKTORUNE OZEL
EGITIM KATALOGU

Profesyonel gelisim icin kurumlara 6zel egitim ¢cézUmleri.

Bankacilik sektortnutn dinamik yapisi, stirekli degisen mevzuat, artan rekabet ve dijital dontigtim,;
calisanlarin teknik bilgi, yonetsel beceri ve kigisel yetkinliklerini stirekli gelistirmesini zorunlu kilmaktadir.
Bu kapsamda hazirlanan Bankacilik Sektoriine Ozel Egitimler, bankacilik faaliyetlerinin tiim temel
alanlarini kapsayan, uygulamaya doniik ve gtincel igeriklerden olugsmaktadir.

Programlar; genel bankaciliktan kredi yonetimine, hukuk ve finans bilgisinden y6netim, pazarlama, yazilim
ve dijital yetkinliklere kadar genis bir yelpazede, sektor ihtiyaclari ve kurum hedefleri dogrultusunda
tasarlanmistir. Egitimler, katiimcilarin mesleki uzmanliklarini giiglendirmeyi, is streclerinde etkinligi
artirmayi ve surdurulebilir kurumsal basariya katki saglamayi amaclamaktadir.
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GENEL BANKACILIK

EGITIMLERI

Genel Bankacilik Egitimleri, bankacilik sektortintin temel isleyisi, tiriin yapilari ve operasyonel stirecleri hakkinda
katihmcilara kapsamli bir bakis agisi kazandirmayl amaglamaktadir. Programlar, bankacilik faaliyetlerinin ginlik
uygulamalarinda dogru, etkin ve mevzuata uygun yaklasimlar gelistirilmesini destekler.

— “ ——

Profesyonel Gelisim igin Kurumsal Firmalara Ozel

¢ Bankaciliga Giris ve Temel Bankacilik Kavramlari 6 Saat /1 GUn GB2501
« Bankacilik Etigi, Mesleki Sorumluluk ve Etik ikilemler 6 Saat/1GuUn GB2502
¢ Bankacilik Sistemleri ve Banka Organizasyon Yapisi 6 Saat/1GuUn GB2503
o Bankacilik Uriin ve Hizmetleri (Fon Toplama & Fon Kullandirma) 6 Saat/1Gun GB2504
e Mevduat, Katiim Hesaplari ve Miisteri islemleri 6 Saat/1Gun GB2505
e Sube Bankacilig Siirecleri ve Operasyonel isleyis 6 Saat /1 Guln GB2506
¢ Temel Bankacilik Muhasebesi ve Finansal Okuryazarlik 6 Saat /1 Guln GB2507
¢ Bankacilikta Risk Tiirleri ve Risk Farkindaligi 6 Saat /1 GUn GB2508
« Bankacilikta i¢ Kontrol, Uyum ve Denetim Siirecleri 6 Saat /1 Gln GB2509
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KATILIM BANKACH
EGITIMLERI

LIGI

Katilim Bankaciligi Egitimleri, faizsiz finans prensipleri cercevesinde katilim bankaciligi triinlerini, streclerini ve
uygulamalarini ele almaktadir. Programlar, katilim bankaciligina 6zgu is modellerinin dogru anlagiimasini ve
sahadaki uygulamalara etkin sekilde yansitilmasini hedefler.

— “ ——

Profesyonel Gelisim igin Kurumsal Firmalara Ozel

¢ Katilm Bankaciliginin Temelleri ve Faizsiz Finans Mantig| 6 Saat /1 GUn KB2501
¢ Katilm Bankaciliginda Fon Toplama Yontemleri 6 Saat/1GuUn KB2502
 Katiim Bankaciliginda Fon Kullandirma Uriinleri 6 Saat/1GuUn KB2503
¢ Katilm Bankaciliginda Kredi Tahsis ve Degerlendirme Surecleri 6 Saat/1Gun KB2504
 Katiim Bankaciliginda Risk Yénetimi ve Uriin Riskleri 6 Saat/1Gun KB2505
¢ Katiim Bankaciliginda Muhasebe ve Finansal Yansimalar 6 Saat /1 GuUn KB2506
¢ Katiim Bankaciliginda Uyum, Denetim ve Mevzuat 6 Saat /1 GuUn KB2507
¢ Katilim Bankaciliginda is Siirecleri ve Operasyonel Akislar 6 Saat /1 GUn KB2508
o Katilim Bankaciliginda Miisteri iletisimi ve Uriin Anlatimi 6 Saat /1 Gln KB2509
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HUKUK
EGITIMLERI

Hukuk Egitimleri, bankacilik faaliyetlerinin tabi oldugu mevzuat, yasal diizenlemeler ve sdzlesmesel yiikimlultikler
konusunda katilimcilarin bilgi diizeyini artirmayi hedefler. Programlar, hukuki risklerin etkin sekilde yonetilmesini ve
mevzuata uyumlu is stireglerinin olusturulmasini destekler.

— “ ——

Profesyonel Gelisim igin Kurumsal Firmalara Ozel

¢ Bankacilik Hukukuna Giris ve Temel Kavramlar 6 Saat /1 GUn HH2501
¢ Katilm Bankaciliginda Hukuki Cerceve ve Mevzuat 6 Saat/1GuUn HH2502
¢ Bankacilikta S6zlesmeler ve Hukuki Riskler 6 Saat /1 Gun HH2503
¢ Kredi Sézlesmeleri ve Teminat Hukuku 6 Saat /1 Gun HH2504
¢ Bankacilikta Uyum (Compliance) ve Yasal Yiikiimluliikler 6 Saat/1Gun HH2505
¢ Bankacilikta Veri Giivenligi 6 Saat /1 Guln HH2506
¢ Problemli Krediler, Takip ve Yasal Siiregler 6 Saat /1 Guln HH2507
¢ Bankacilikta Hukuki Uyusmazliklar ve Dava Siirecleri 6 Saat /1 GUn HH2508
¢ Bankacilikta Etik, Mesleki Sorumluluk ve Hukuki Sonuclar 6 Saat /1 Gln HH2509
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KiSiSEL GELiSiM

EGITIMLERI

Kisisel Gelisim EQitimleri, katihmcilarin iletisim, stres yonetimi, zaman yonetimi ve duygusal farkindalik gibi
becerilerini giiglendirmeyi amaclar. Programlar, bireysel verimliligi artirarak is hayatinda daha dengeli ve etkili bir
durus kazandirmayi destekler.

— “ ——

Profesyonel Gelisim igin Kurumsal Firmalara Ozel

o Etkili iletisim ve Kendini Dogru ifade Etme 6 Saat /1 Gin KG2501
¢ Stres Yonetimi ve Duygusal Dayaniklilik 6 Saat/1GuUn KG2502
o Zaman, Oncelik ve Odak Yonetimi 6 Saat /1 Gin KG2503
¢ Problem Cézme ve Analitik Diistinme 6 Saat /1 Gun KG2504
¢ Geri Bildirim Alma ve Kisisel Gelisim Kultur 6 Saat/1Gun KG2505
e Motivasyon, Oz Disiplin ve i¢sel Gii¢ 6 Saat /1 Giin KG2506
¢ Degisime Uyum ve Esneklik 6 Saat /1 Guln KG2507
¢ Duygusal Zeka ve Empati Becerileri 6 Saat /1 GUn KG2508
o Profesyonel imaj, Tutum ve Davranis 6 Saat /1 Gln KG2509
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KREDI YONETIMI
EGITIVLERI

Kredi Y6netimi EGitimleri, kredi tahsisinden izleme ve risk yonetimine kadar tiim kredi siireglerine yonelik bilgi ve
uygulama yetkinligini gelistirmeyi amaclamaktadir. Programlar, saglikli kredi kararlarinin alinmasini ve kredi
portféylniin sirdtralebilir sekilde yonetilmesini destekler.

— “ ——

¢ Kredi Sistemine Giris ve Temel Kavramlar 6 Saat /1 GUn KY2501
¢ Katilm Bankaciliginda Kredi Tiirleri ve Yapilari 6 Saat/1GuUn KY2502
¢ Kredi Tahsis Stireci ve Kredi Degerlendirme Teknikleri 6 Saat/1GuUn KY2503
¢ Finansal Tablolarin Analizi (Kredi Bakis Agisiyla) 6 Saat /1 GUn KY2504
¢ Kredi Risk Analizi ve Risk Gostergeleri 6 Saat/1Gun KY2505
* Ticari Kredilerde Nakit Akisi ve Geri Odeme Analizi 6 Saat /1 Guln KY2506
¢ Kredi Sézlesmeleri, Teminat Yapilari ve Hukuki Boyut 6 Saat /1 Guln KY2507
¢ Problemli Krediler ve Erken Uyari Mekanizmalari 6 Saat /1 GUn KY2508
o Krediizleme, Yeniden Yapilandirma ve Takip Siirecleri 6 Saat /1 Gln KY2509
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PAZARLAMA VE SATIS

EGITIMLERI

Pazarlama ve Satis Egitimleri, bankacilikta musteri ihtiyaclarini dogru analiz etmeyi, Grtinleri etkin sekilde
konumlandirmayi ve strdirilebilir satig performansi olusturmayi amaglar. Programlar, musteri iligkilerini

gticlendiren ve deger odakli satis yaklasimini destekler.

— B

Profesyonel Gelisim igin Kurumsal Firmalara Ozel

¢ Bankacilikta Pazarlama ve Satisa Giris 6 Saat /1 GUn PS2501
e Misteri ihtiyag Analizi ve Dogru Uriin Eslestirme 6 Saat /1 GUn PS2502
e Katiim Bankaciliginda Uriin Anlatimi ve Deger Sunumu 6 Saat/1GuUn PS2503
o Maisteri iliskileri ve Giiven Odakli Satis 6 Saat/1GuUn PS2504
e Capraz Satis ve Portfoy Yonetimi 6 Saat/1GuUn PS2505
o ikna, Etkileme ve Miizakere Teknikleri 6 Saat/1Gun PS2506
 Zor Miisterilerle iletisim ve Satig Yonetimi 6 Saat /1 Gun PS2507
¢ Sube Satis Performansi ve Hedef Yonetimi 6 Saat/1Gun PS2508
¢ Miisteri Deneyimi ve Sadakat Yénetimi 6 Saat /1 Gun PS2509
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BANKACILIKTA ETKIN YONETIV
EGITIVLERI

Yonetim egitimleri; yoneticilerin stratejik diislinme, ekipleri etkin sekilde yénlendirme, karar alma ve performans
ybnetimi becerilerini gelistirmeyi amaglar. Bu egitimler kapsaminda liderlik yaklasimlari, iletisim ve geri bildirim
suregleri, hedef ve sonug odakli yonetim, degisim ve kriz ydnetimi, delegasyon, toplanti yénetimi ve ekip ici
motivasyon gibi temel konular ele alinir. Katiimcilarin hem operasyonel hem de stratejik diizeyde daha etkili,

stirdurdlebilir ve sonug Ureten bir yonetim anlayisi gelistirmelerine odaklanilir.

— “ ——

Profesyonel Gelisim igin Kurumsal Firmalara Ozel

¢ Yoneticiler icin Liderlik ve Etkin Yoneticilik 6 Saat /1 GUn YY2501
« Bankacilikta Ekip Yonetimi ve isbirligi 6 Saat /1 GUn YY2502
¢ Performans ve Hedef Yénetimi 6 Saat /1 Gun YY2503
¢ Geri Bildirim Verme ve Zor Konusmalari Yonetme 6 Saat /1 Gun YY2504
¢ Calisan Motivasyonu ve Baglilik 6 Saat/1Gun YY2505
¢ Yetki Devri, Delegasyon ve Takip 6 Saat /1 Gun YY2506
e Zaman, Oncelik ve Toplanti Yénetimi 6 Saat /1 Gln YY2507
e Catisma Yonetimi ve Zor Durumlarla Bas Etme 6 Saat /1 Guln YY2508
¢ Degisim Yonetimi ve Kurumsal Uyum 6 Saat /1 Gln YY2509
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EKONOMI VE FINANS
EGITIVLERI

Ekonomi ve Finans Egitimleri, makroekonomik gelismeler, finansal gdstergeler ve finansal tablolarin bankacilik
faaliyetleri Uzerindeki etkilerini analiz etmeye odaklanir. Programlar, finansal okuryazarligi ve analitik disiinme
becerisini gticlendirmeyi amaglar.

— “ ——

Profesyonel Gelisim igin Kurumsal Firmalara Ozel

¢ Makroekonomi ve Kiiresel Ekonomik Gostergeler 6 Saat /1 GUn EF2501
¢ Tiirkiye Ekonomisi ve Bankaciliga Etkileri 6 Saat/1GuUn EF2502
¢ Finansal Okuryazarlik (Bankacilar igin) 6 Saat /1 GUn EF2503
¢ Temel Finansal Tablolari Okuma ve Yorumlama 6 Saat/1Gun EF2504
¢ Ekonomik Gelismelerin Kredi ve Satisa Etkisi 6 Saat/1Gun EF2505
¢ Bilanco, Gelir Tablosu ve Nakit Akisi Analizi 6 Saat /1 Guln EF2506
¢ Bankacilikta Finansal Analiz Teknikleri 6 Saat /1 Guln EF2507
¢ Faiz, Enflasyon ve Piyasa Dinamikleri 6 Saat /1 GUn EF2508
¢ Ekonomik Riskler ve Finansal Karar Alma 6 Saat/1GUn EF2509
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DUITAL YETKINLIK
EGITIVLERI

Dijital Yetkinlik EGitimleri, bankacilik stireclerinde kullanilan dijital araclar ve teknolojilere yonelik bilgi ve kullanim
becerisini artirmayr amaclamaktadir. Programlar, dijital farkindalidi gticlendirerek degisen is yapis modellerine
uyumu destekler.

— “ ——

Profesyonel Gelisim igin Kurumsal Firmalara Ozel

+ Dijital Okuryazarlik ve Teknoloji Farkindalig 6 Saat /1 GUn DE2501
¢ Veri Odakli Disiinme ve Karar Alma 6 Saat /1 GUn DE2502
« Dijital Araglarla Verimlilik ve is Takibi 6 Saat/1GuUn DE2503
¢ Dijital Donilisiim ve Bankacilikta Yeni Nesil Uygulamalar 6 Saat /1 Gun DE2504
¢ Yapay Zeka Destekli Calisma Aligkanliklari 6 Saat /1 Gun DE2505
» Dijital Giivenlik, Veri Gizliligi ve Farkindalik 6 Saat /1 Gun DE2506
¢ Uzaktan ve Hibrit Calismada Dijital Yetkinlikler 6 Saat /1 Guln DE2507
« Teknoloji ile Zaman ve is Yiikii Yonetimi 6 Saat /1 GUn DE2508
« Dijital iletisim, Etik ve Kurumsal Temsil 6 Saat /1 Gln DE2509
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EGITIMLERI
Yazihim egitimleri; katihmcilarin dijital diinyada ihtiya¢ duyulan temel ve ileri seviye yazilim becerilerini kazanmalarini
hedefler. Egitimlerde programlama dilleri, veri tabani yonetimi, yazilim gelistirme yaklagimlari, veri analizi,
otomasyon ¢6zimleri ve modern yazilim araglari ele alinir. Uygulama odakli icerikler sayesinde katilimcilarin teknik

yetkinliklerini artirmalari, is siireclerine teknolojiyle deger katmalari ve dijital donistim projelerinde daha etkin rol
almalari amaglanir.

— “ ——

e Microsoft Excel (Temel-ileri Seviye) 12 Saat/2 Gln YE2501
¢ Microsoft PowerPoint ile Profesyonel Sunumlar 6 Saat/1GuUn YE2502
¢ Power Bl ile Veri Analizi ve Dashboard Tasarimi 12 Saat/2 Gln YE2503
e SQLile Veri Sorgulama ve Analiz 12 Saat /2 Gln YE2504
¢ Python ile Veri Analizine Giris 12 Saat /2 Gun YE2505
¢ Biiyiik Veri Kavramlari ve Bankacilik Uygulamalari 6 Saat /1 GuUn YE2506
e Makine Ogrenmesine Giris (is Kullanicilari igin) 12 Saat / 2 Giin YE2507
¢ Yapay Zeka Temelleri ve Bankacilikta Kullanim Alanlari 6 Saat /1 GUn YE2508
¢ Generative Al (ChatGPT vb.) ile Veri ve Kod Destekli Calisma 12 Saat/2 Gln YE2509
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MESLEKI GEI.I§IM

EGITIMLERI

/

Katilimcilarin liderlik potansiyelini gelistirmelerini, ekiplerini etkin, motive ve uyumlu bir sekilde yénetmelerini saglar.
Egitimler, stratejik karar alma, etkili iletisim, motivasyon yaratma, dedisime hizli uyum saglama ve sonug odakli

lide

rlik becerilerini gliglendirme konularinda kapsamli yetkinlik kazandirir.

— “ ——

Profesyonel Gelisim igin Kurumsal Firmalara Ozel

¢ Bankacilikta Profesyonel Yetkinlikler 6 Saat /1 GUn YL2501
¢ Rol Bazli Yetkinlik Gelisimi (Sube / GM / Operasyon) 6 Saat/1 Gun YL2502
¢ Bankacilikta Kariyer ve Uzmanlik Yolculugu 6 Saat /1 Gun YL2503
« Etkili i Takibi ve Sonug Odakllik 6 Saat /1 Gun YL2504
» Kurumsal Yazigma ve Resmi iletigsim Kurallari 6 Saat/1Gun YL2505
¢ Bankacilikta Raporlama ve Dokiimantasyon Becerileri 6 Saat /1 Gun YL2506
e Zaman, Oncelik ve is Yiikii Yonetimi 6 Saat /1 Giin YL2507
¢ Bankacilikta Problem Cézme ve Karar Verme 6 Saat /1 GUn YL2508
« is Etigi, Kurumsal Durus ve Temsil Bilinci 6 Saat /1 Gln YL2509
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