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Pazar Aragtirma ve istihbarat
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Egitim icerigi

Pazar Arastirmasi ve istihbaratina Giris Hedef Kitle

® Pazar Arastirmasi Nedir, Ne Degildir ve Kurumsal Karar Aimada Rolti

- . . Pazarlama, is Gelistirme, Satis,
* Pazar Istihbarati (Market Intelligence) Kavrami ve Siirekli Veri Toplama

Stratejik Planlama, Uriin Yonetimi

Mekanizmalari ve Aragtirma-Geligtirme (Ar-Ge)
* Arastirma Surecinin Adimlari: Sorunun Tanimi, Tasarim, Veri Toplama, Analizve | departmanlarinda calisan uzmanlar
Raporlama ve yoneticilerdir.

Pazar Arastirmasi Yontemleri: Nicel ve Nitel Yaklagimlar
* Nicel (Kantitatif) Aragtirma: Anket Tasarim, Ornekleme Teknikleri ve istatistiksel
Analiz
* Nitel (Kalitatif) Aragtirma: Derinlemesine Milakatlar, Odak Gruplari (Focus
Groups) ve Gozlem Teknikleri
e Birincil ve ikincil Veri Kaynaklarinin Kullanimi

Rekabet istihbarat: (Competitive Intelligence)
* Rakip Analizinin Amaglari ve Yontemleri (Gizli ve Acik Kaynaklardan Veri
Toplama)
* Rekabetci Konumlandirma ve Benchmarking (Kiyaslama) Calismalari
* Sektdr Analizleri ve Pazar Egilimlerini Ongérme

Veri Analizi ve Bulgularin Yonetime Sunumu
® Arastirma Verilerinin Temizlenmesi ve Istatistiksel Analiz (T-Testi, Korelasyon,
Regresyon)
e Pazar Segmentasyonu: Elde Edilen Verilerle Hedef Kitlelerin Belirlenmesi
* Aragtirma Bulgularinin Ozlii ve Eyleme Yénelik (Actionable) Raporlanmasi
* Veri Gorsellestirme (Data Visualization) Teknikleri ile Bulgularin Etkili Sunumu

Uluslararasi Pazar istihbarati

* Uluslararasi Pazar Arastirmasi Zorluklari (Kiltirel ve Dil Engelleri)
e Kiiresel Veri Kaynaklari (ITC, DTO, Eurostat) ve Ticaret Ateselikleri Kullanimi.
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